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V ORGANIZACII POSKYTUJUCEJ SLUZBY
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Medzinarodny $tandard pre zdkazky na uistovacie sluzby (ISAE) 3402 ,, Sprdvy o uisteni ku
kontrolam v organizacii poskytujicej sluzby* treba posudzovat v kontexte Predslovu
k medzindarodnym Standardom na kontrolu kvality, audit, preverenie, iné uistovacie
a suvisiace sluzby.
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Uvod

Rozsah posobnosti tohto ISAE

1.

Tento medzinarodny Standard pre zakazky na uistovacie sluzby (ISAE) sa zaobera
zdkazkami na uistovacie sluzby, ktoré vykonava odbornik! s cielom vydat na tcely
uctovnych jednotiek klienta aich auditorov spravu o kontrolach v organizécii
poskytujucej sluzby uctovnym jednotkdm klienta, ktora je pravdepodobne relevantna
pre interni kontrolu uétovnych jednotiek klienta z hl'adiska finanéného vykaznictva.
Tento $tandard dopia ISA 402% v tom zmysle, Ze spravy zostavené v stlade s tymto
Standardom ISAE moézu poskytovat’ primerané dokazy podla ISA 402 (pozri: odsek
Al).

Medzindrodny ramec pre zdakazky na uistovacie sluzby uvadza, Ze zékazka na
uistovacie sluzby moéze byt ,,zdkazkou poskytujicou primerané uistenie” alebo
»zakazkou poskytujucou limitované uistenie®, a Ze moze ist’ o ,,atestacnll zdkazku* alebo
o ,.,priamu zakazku“. Tento Standard ISAE sa zaobera len atestanymi zdkazkami na
primerané uistenie.?

Tento ISAE je pouZitelny len vtedy, ak je organizécia poskytujica sluzby zodpovedna
za navrh kontrol alebo schopna poskytnit’” vyhlasenie o vhodnom néavrhu (dizajne)
tychto kontrol. Tento ISAE sa nezaobera zakazkami na uist'ovacie sluzby:

(@) ktoré by podavali spravu o tom, ¢i kontroly v organizacii poskytujucej sluzby
fungovali tak, ako boli popisané, alebo

(b) ktoré by podavali spravu o inych kontrolach v organizacii poskytujtcej sluzby, ako
st tie, ktoré sa tykaju sluzby relevantnej z hl'adiska vnatornej kontroly uctovnych
jednotiek klienta, ked’Ze sa tyka oblasti finanéného vykaznictva (napr. kontroly
tykajuce sa vyroby alebo kontroly kvality v Gétovnych jednotkach klienta).

Tento ISAE vsak poskytuje urcité usmernenie pre tieto zékazky vykonavané podla
ISAE 3000 (revidované znenie) (pozri: odsek A2).

Okrem vydania spravy o uisteni tykajucej sa kontrol mozno auditora organizécie

poskytujlcej sluzby poziadat’ aj 0 zostavenie sprav, ktoré nie si predmetom tohto ISAE.

Patri k nim napr.:

(@) Sprava o transakciach a zostatkoch uétovnych jednotiek klienta, ktoré spravuje
organizacia poskytujuca sluzby, alebo

(b) Sprava o dohodnutych postupoch tykajucich sa kontrol v organizacii poskytujucej
sluzby.

LISAE 3000 (revidované znenie) ,,Zakazky na uistovacie sluzby iné ako audit alebo preverenie historickych
finan¢nych informacii‘.

2ISA 402 ,,Uvahy pocas auditu tykajuce sa a&tovnej jednotky, ktora pouziva organizaciu poskytujicu sluzby*.
% Odseky 13 a 52(k) tohto $tandardu ISAE
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Vztah s ISAE 3000 (revidované znenie), ostatnymi odbornymi standardmi a inymi
poziadavkami

5. Auditor organizicie poskytujicej sluzby musi dodrziavat ISAE 3000 (revidované
znenie) atento Standard pri vykone zakazky na uistovacie sluzby ohl'adne kontrol v
organizécii poskytujucej sluzby. Tento §tandard nenahradza, ale len dopiiia ISAE 3000
(revidované znenie) a rozvadza pouzitie Standardu ISAE 3000 (revidované znenie) pre
zakazky poskytujuce primerané uistenie, v ramci ktorych sa vydava sprava o kontrolach
v organizacii poskytujicej sluzby.

6.  Standard ISAE 3000 (revidované znenie) okrem iného vyzaduje, aby auditor organizacie
poskytujucej sluzby dodrziaval Casti A a B Etického kddexu pre uctovnych odbornikov,
vydanom Radou pre medzinarodné etické Standardy pre uctovnych odbornikov (Kodex
IESBA), tykajuce sa zakaziek na uist'ovacie sluzby, alebo iné odborné poziadavky resp.
poziadavky vyzadované legislativou, ktoré su aspori tak isto prisne*. Tiez vyzaduje, aby
partner zodpovedny za zakazku bol ¢lenom firmy, ktora aplikuje ISQC 1 alebo iné
odborné poziadavky resp. poziadavky vyzadované legislativou, ktoré si aspon tak isto
prisne ako ISQC 1.°

Datum nadobudnutia aéinnosti

7.  Tento Standard je ucinny pre Spravy o uisteni auditorov organizécii poskytujlcich sluzby,
ktoré pokryvaju obdobie konciace sa 15. juna 2011 alebo neskor.

Ciele

8.  Ciele auditora organizacie poskytujucej sluzby st tieto:
(@) Ziskat' primerané uistenie, ze vo vSetkych vyznamnych stvislostiach na zaklade
vhodnych kritérii:
(i) opis systému organizacie poskytujicej sluzby verne zobrazuje navrh
a implementéciu systému pocas daného obdobia (alebo v pripade spravy typu
1 k danému datumu);

(if) kontroly tykajuce sa ciel'ov kontrol uvedenych v opise systému organizacie
poskytujucej sluzby boli v danom obdobi (alebo v pripade spravy typu 1
k danému datumu) vhodne navrhnuté;

(ili) Ak je to stcastou zakazky, kontroly boli ucinné z hl'adiska ziskania
primeraného uistenia, Ze ciele kontrol uvedené v opise systému organizécie
poskytujucej sluzby boli po¢as dan¢ho obdobia dosiahnuté.

(b) Na zéklade svojich zisteni vydat’ spravu o zalezitostiach uvedenych v bode a).

Definicie

9.  Naucely tohto ISAE maju nasledujlce vyrazy tieto vyznamy:
(@) VyluCujica metdda — metdda zaobchadzania so sluzbami poskytovanymi
subdodavatel'skou organizaciou, Vvradmci ktorej opis systému organizécie
poskytujlce sluzby obsahuje typ sluzieb, Kktoré poskytuje subdodavatel'ska

4 Odseky 3a), 20 a 34 $tandardu ISAE 3000 (revidované znenie)

5 Odseky 3b) a 31a) standardu ISAE 3000 (revidované znenie). Medzinarodny $tandard na kontrolu kvality
(ISQC) 1 ,,Kontrola kvality pre firmy, ktoré vykondvaji audity a preverenia financnych vykazov a zadkazky
ostatné uistovacie a suvisiace sluzby*
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(b)

(©)
(d)

(€)
(f)

@)

(h)

(i)

()

organizécia, avSak prislusné kontrolné ciele a kontroly subdodavatel'skej
organizacie nie su zahrnuté v opise systému organizacie poskytujucej sluzby
avrozsahu zakazky auditora organizicie poskytujucej sluzby. Opis systému
organizacie poskytujlcej sluzby a rozsah zédkazky auditora organizacie poskytujice;j
sluzby zahfila kontroly v organizacii poskytujucej sluzby zamerané na
monitorovanie ucinnosti kontrol v subdodavatel’skej organizacii, co moze zahtnat
posudenie spravy o uisteni tykajlcej sa kontrol v subdodavatel'skej organizacii.

Doplnkové kontroly vykonavané uétovnou jednotkou klienta — kontroly, o ktorych
organizacia poskytujuca sluzby pri navrhu svojich sluzieb predpoklada, ze ich
uctovné jednotky klienta implementuju a ktoré su identifikované v opise systému
organizacie poskytujucej sluzby, ak je to nevyhnutné na dosiahnutie kontrolnych
ciel'ov stanovenych v uvedenom opise.

Kontrolny ciel' — ciel’ alebo ucel ur¢itého aspektu kontroly. Kontrolné ciele sa
tykaju rizik, ktoré by tieto kontroly mali obmedzit’.

Kontroly v organizacii poskytujucej sluzby — kontroly plnenia kontrolnych cielov,
ktoré su predmetom sprévy o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby
(pozri: odsek A3).

Kontroly v subdodavatel'skej organizacii — kontroly v subdodavatel'skej
organizécii, ktoré poskytuju primerané uistenie o dosiahnuti kontrolného ciel’a.

Kritéria — st referenéné hodnoty (benchmarks), ktoré sa pouziju na posudenie alebo
zhodnotenie prislusného predmetu zékazky. ,Prislusné kritéria“ (applicable
criteria) su kritéria pouzité pri konkrétnej zakazke.

Zahfnajuca metoda — metdda zaobchadzania so sluzbami poskytovanymi
subdodavatel'skou organizaciou, vradmci ktorej opis systému organizécie
poskytujucej sluzby obsahuje typ sluzieb, ktoré dodava subdodavatel'ska
organizécia, a kontrolné ciele a kontroly subdodavatel'skej organizécie st zahrnuté
v opise systému organizécie poskytujucej sluzby a v rozsahu zakazky auditora
organizéacie poskytujlcej sluzby (pozri: odsek A4).

Interny audit — funkcia Gétovnej jednotky interne zabezpelujica uistovacie a
konzultacné cinnosti, ktorych ulohou je posudit’ a zvysit ucinnost procesov
uctovnej jednotky v oblasti jej spravovania, riadenia rizik a internej kontroly.

Interni auditori — osoby vykonavajuce cinnosti interného auditu. Interni auditori
mozu patrit’ do oddelenia interného auditu alebo do oddelenia plniaceho obdobnu
funkciu.

Sprava o opise a podobe kontrol v organizacii poskytujucej sluzby (v tomto ISAE
oznacovana ako ,,sprava 1. typu‘) — sprava, ktora obsahuje:

(i) opis systému organizacie poskytujicej sluzby,
(if) pisomné vyhlasenie organizacie poskytujucej sluzby, ze vo vSetkych
vyznamnych savislostiach a na zaklade vhodnych kritérii:

a. opis verne zobrazuje systém organizacie poskytujucej sluzby tak, ako je
k danému datumu navrhnuty a implementovany,

b. kontroly tykajuce sa kontrolnych cielov uvedenych v opise systému
organizacie poskytujucej sluzby boli k danému datumu primerane
navrhnuté,

(iii) spravu auditora organizacie poskytujucej sluzby, ktora poskytuje zaver s
primeranym uistenim o zaleZitostiach uvedenych v bodoch (ii) a.-b. vyssie.
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(k) Sprava o opise, podobe a prevadzkovej efektivnosti kontrol v organizacii
poskytujucej sluzby (v tomto ISAE oznaCovana ako ,,sprava 2. typu®) — sprava,
ktora obsahuje:

(i) opis systému organizacie poskytujicej sluzby,

(if) pisomné vyhlasenie organizacie poskytujucej sluzby, ze vo vSetkych
vyznamnych savislostiach a na zaklade vhodnych kritérii:

a. opis verne zobrazuje systém organizacie poskytujucej sluzby tak, ako je k
danému datumu navrhnuty a implementovany,

b. kontroly tykajuce sa kontrolnych cielov uvedenych v opise systému
organizacie poskytujicej sluzby boli k danému datumu primerane
navrhnuté,

c. kontroly tykajuce sa kontrolnych cielov uvedenych v opise systému
organizacie poskytujucej sluzby vykazovali pocas daného obdobia
prevadzkovu efektivnost’,

(iii) spravu auditora organizacie poskytujicej sluzby:

a.  poskytujlcu zaver s primeranym uistenim o zalezitostiach uvedenych v
bodoch (ii) a.-c.

b. obsahujucu opis testovani kontrol a ich vysledky.

(I) Auditor organizécie poskytujicej sluzby — odbornik, ktory na ziadost’ organizacie
poskytujucej sluzby poskytne spravu o uisteni tykajucu sa kontrol v organizacii
poskytujucej sluzby.

(m) Organizacia poskytujuca sluzby — externd organizacia (alebo jej segment)
poskytujuca klientom sluzby, ktoré mozu byt relevantné pre internd kontrolu tychto
jednotiek z hl'adiska finan¢ného vykaznictva.

(n) Systém organizacie poskytujicej sluzby (alebo systém) — zasady a postupy, ktoré
organizacia poskytujuca sluzby navrhla a implementovala, aby mohla uétovnym
jednotkam klienta poskytovat’ sluzby, na ktoré sa vztahuje sprava o uisteni auditora
organizacie poskytujucej sluzby. Opis systému organizacie poskytujicej sluzby
zahfia identifikaciu poskytovanych sluzieb, obdobia alebo v pripade spravy 1. typu
datumu, na ktory sa opis vztahuje, kontrolnych ciel'ov a tykajucich sa kontrol.

(0) Vyhlasenie organizacie poskytujucej sluzby — pisomné vyhlasenie o zalezitostiach
uvedenych v odseku 9(Kk)(ii) (alebo odseku 9(j)(ii) v pripade spravy 1. typu).

(p) Subdodavatel'ska organizacia — organizacia poskytujuca sluzby, ktoré vyuziva ina
organizacia poskytujuca sluzby na vykonavanie niektorych sluzieb poskytovanych
uétovnym jednotkam klienta, ktoré moézu byt relevantné pre internt kontrolu
uctovnych jednotiek klienta z hl'adiska finanéného vykaznictva.

(g) Testovanie kontrol — postup navrhnuty na hodnotenie prevadzkovej efektivnosti
kontrol pri plneni kontrolnych cielov uvedenych v opise systému organizacie
poskytujucej sluzby.

(r) Auditor uctovnej jednotky klienta — auditor, ktory vykonava audit uétovnej
zavierky étovnej jednotky klienta a vydéva o nej spravu®.,

(s) Uctovna jednotka klienta — u¢tovna jednotka, ktora vyuZiva sluzby organizéacie

6V pripade subdodavatel'skej organizacie je auditor organizacie poskytujticej sluzby, ktora vyuZiva sluzby
subdodavatel'skej organizécie, aj auditorom uétovnej jednotky klienta.
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poskytujucej sluzby.

Poziadavky

ISAE 3000 (revidované znenie)

10. Auditor organizéacie poskytujlicej sluzby nesmie vyhlasovat’, ze dodrzal poziadavky
tohto Standardu ISAE, pokial’ nesplnil poziadavky tohto Standardu ISAE a Standardu
ISAE 3000 (revidované znenie).

Etické poziadavky

11. Auditor organizacie poskytujicej sluzby je povinny dodrziavat’ Casti A a B kodexu

IESBA tykajuce sa zakazky na uistovacie sluzby. (pozri: odsek A5)

ManaZment a osoby poverené spravovanim

12.

V pripadoch, kedy tento Standard ISAE vyzaduje, aby auditor organizacie poskytujice;j
sluzby ziskal informacie, pozadoval pisomné vyhlasenia, komunikoval alebo bol v inom
vztahu k organizacii poskytujlcej sluzby, je auditor organizacie poskytujucej sluzby
povinny na tieto tcely uréit’ vhodni osobu (alebo osoby) v manazmente alebo inych
riadiacich Struktirach organizécie poskytujucej sluzby. Auditor je pritom povinny
zobrat’ do uvahy zodpovednosti danych osob a ich poznatky o danej veci. (pozri: odsek
Ab)

Akceptacia a pokrac¢ovanie

13.

Pred tym, ako auditor organizacie poskytujucej sluzby prijme zakazku alebo v nej bude
pokracovat’, je povinny:
(@) stanovit), ¢i:

(i) ma dostato¢nu kvalifikaciu a schopnosti na vykonanie zakazky (pozri: odsek
A7),

(i) Kkritéria, ktoré ocakava, Ze bude organizacia poskytujica sluzby aplikovat’ pri
opise svojho systému, s vhodné a¢i ich uc¢tovné jednotky klienta a ich
auditori budt mat’ k dispozicii,

(ii1) rozsah zakazky a opis systému organizacie poskytujicej sluzby nebude tak
obmedzeny, aby bol nepouzitelny pre uUétovné jednotky klienta aich
auditorov.

(b) ziskat' sthlas organizacie poskytujicej sluzby, Ze uznava a rozumie svojej
zodpovednosti:

(i) za zostavenie opisu svojho systému a s nim savisiace vyhlasenie_organizacie
poskytujucej sluzby vratane zodpovednosti za Uplnost’, spravnost’ a metodu
prezentacie tohto opisu a vyhlasenia (pozri: odsek A8),

(if) za existenciu primeraného doévodu na vyhlasenie_organizacie poskytujucej
sluzby, ktoré sa tyka opisu systému (pozri: odsek A9),

(iii) za stanovenie Kritérii, ktoré sa pouzili pri zostaveni opisu systému a ktoré sa
uvadzaju vo vyhlaseni organizacie poskytujtcej sluzby,

(iv) za to, ze opis systému obsahuje:
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(V) za

kontrolné ciele,

stranu, ktora tieto ciele stanovila, ak st stanovené zakonmi a predpismi
alebo inou stranou (napr. skupinou pouzivatel'ov alebo profesijnou
organizaciou),

identifikaciu rizik, ktoré ohrozujd dosiahnutie kontrolnych cielov

uvedenych v opise systtmu, a za navrh a implementéciu kontrol
poskytujdcich primerané uistenie, ze tieto rizika nezabrania dosiahnutiu
kontrolnych ciel'ov uvedenych v opise systému, ateda Ze sa tieto kontrolné
ciele dosiahnu (pozri: odsek A10),

(vi) za to, ze auditorovi organizacie poskytujucej sluzby poskytne:

a.

pristup ku vSetkym informécidm, napr. zapisom, dokumentom a
ostatnym zélezitostiam vratane dohod o Grovni poskytovanych sluZzieb,
ktorych si je organizacia poskytujuca sluzby vedoma a ktoré s
relevantné pre opis systému organizacie poskytujucej sluzby a s nim
suvisiace vyhlasenie organizacie poskytujucej sluzby,

dodatoéné informécie, ktoré moéze auditor organizacie poskytujucej
sluzby od organizécie poskytujucej sluzby vyzadovat’ na ucel zakazky na
uistovacie sluzby,

neobmedzeny pristup k osobdm v organizacii poskytujucej sluzby, od
ktorych chce auditor organizéacie poskytujucej sluzby ziskat’ dokazy.

Akceptacia zmeny podmienok zakazky

14.

Ak organizacia poskytujica sluzby pozaduje zmenu rozsahu zakazky pred jej
dokoncenim, auditor organizacie poskytujlicej sluzby je povinny uistit’ sa o tom, Ze pre
takito zmenu existuje primerané odovodnenie (pozri: odseky A1l az A12).

Uréenie vhodnosti kritérif

15.

16.

Auditor organizacie poskytujlicej sluzby je povinny urcit, ¢i organizacia poskytujuca
sluzby pouzila vhodné kritéria pri zostavovani opisu svojho systému a pri hodnoteni, ¢i
st kontroly vhodne navrhnuté, a v pripade spravy 2. typu pri hodnoteni prevadzkovej
efektivnosti kontrol’,

Pri uréeni vhodnosti kritérii pouzitych na hodnotenie opisu systému organizacie

poskytujucej sluzby je auditor organizacie poskytujucej sluzby povinny zistit’, ¢i tieto

Kritérid zahrnaju aspon tieto skuto¢nosti:

(@) c¢i sa v opise uvadza, ako bol systém organizacie poskytujucej sluzby navrhnuty
a implementovany, vratane (ak je to relevantné):

(i) typov poskytovanych sluzieb vratane skupin spracovanych transakcii, ak je to
relevantné,

(if) postupov v ramci informaénych technologii a manuélnych systémov,
prostrednictvom ktorych sa poskytuju sluzby, vratane prislusnych postupov
pre iniciaciu, zaznamenanie, spracovanie, pripadné opravy transakcii a prevod
transakcii do vykazov ainych informacii, ktoré sa zostavuju pre uctovné
jednotky Klienta,

" Odsek 19 standardu ISAE 3000 (revidované znenie)
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(iii) savisiacich zdznamov a podpornych informécii vratane Gétovnych zépisov,
podpornych informécii a konkrétnych uctov, ktoré sa pouzivaju na iniciaciu,
zaznamendavanie, spracovanie a vykazovanie transakcii, ¢o zahffia opravy
nespravnych informéacii a spésob, akym sa informécie prevadzajd do vykazov
a inych informécii zostavovanych pre tétovné jednotky Klienta,

(iv) toho, ako systém organizacie poskytujlucej sluzby naklada s vyznamnymi
udalost'ami a podmienkami, ktoré nie su transakciami,

(V) procesu zostavenia vykazov a inych informacii pre uc¢tovne jednotky klienta,

(vi) stanovenych kontrolnych ciel'ov a kontrol, ktoré boli navrhnuté na
dosiahnutie tychto cielov,

(vii)doplnkovych kontrol vykonavanych uctovnou jednotkou klienta, ktoré sa
zohl'adnili pri navrhu kontrol,

(viii) ostatnych aspektov kontrolného prostredia organizacie poskytujucej
sluzby, procesu posudzovania rizik, informa¢ného systému (vratane
stvisiacich obchodnych procesov) a komunikacie, kontrolnej ¢innosti
a monitorovania kontrol, ktoré su relevantné z hladiska poskytovanych
sluzieb,

(b) ¢i v pripade spravy 2. typu opis obsahuje prislusné informacie o zmenach systému
organizécie poskytujlcej sluzby pocas obdobia, na ktoré sa opis vzt'ahuje,

(c) ¢i v opise nechybaju, resp. ¢i nie s skreslené informacie, ktoré sa tykaju rozsahu
popisaného systému organizacie poskytujucej sluzby, s tym, ze opis je zostaveny na
pouzitie Sirokym spektrom uctovnych jednotiek klienta aich auditorov, a preto
nemusi obsahovat’ kazdy aspekt systému organizacie poskytujucej sluzby, ktory
konkrétna uctovnd jednotka klienta ajej auditor modze v prisluSnom prostredi
povazovat’ za dolezity.

Pri urCeni vhodnosti kritérii pouzitych na hodnotenie navrhu kontrol je auditor

organizacie poskytujucej sluzby povinny zistit’, ¢i tieto kritérid zahffiaji aspon tieto

skuto€nosti:

(@) ¢i organizacia poskytujica sluzby identifikovala rizika, ktoré ohrozuji dosiahnutie
kontrolnych ciel'ov uvedenych v opise systému,

(b) ¢i by kontroly identifikované v tomto opise, ak by fungovali tak, ako sa uvadza,
poskytli primerané uistenie, Ze tieto rizikd nezabrania dosiahnutiu uvedenych
kontrolnych cielov.

Pri uréeni vhodnosti kritérii pouzitych na hodnotenie prevadzkovej efektivnosti kontrol

na ucel poskytnutia primeraného uistenia, ze sa dosiahnu kontrolné ciele uvedené v

opise, je auditor organizdcie poskytujucej sluzby povinny zistit’, ¢i tieto kritérid

zahffiaji minimalne to, ¢i sa tieto kontroly v priebehu celého daného obdobia vykonali
konzistentne tak, ako boli navrhnuté. Zahfia to aj to, ¢i manualne kontroly vykonali
0soby s nalezitymi schopnost’ami a opravneniami (pozri: odseky A13 az A15)

Vyznamnost’

19.

Pri planovani a vykonavani zakazky je auditor organizacie poskytujucej sluzby povinny
zohl'adnit’” vyznamnost' vo vztahu k vernému zobrazeniu opisu, vhodnosti navrhu
kontrol a v pripade spravy 2. typu prevadzkovej efektivnosti kontrol (pozri: odseky A16
az A18).
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Poznanie systému organizacie poskytujucej sluzby

20. Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny oboznamit sa so systémom
organizécie poskytujucej sluzby vratane kontrol, ktoré su zahrnuté do rozsahu zékazky
(pozri: odseky A19 az 20).

Ziskanie dokazov v savislosti s opisom

21. Auditor organizécie poskytujicej sluzby je povinny ziskat' a preStudovat’ si opis
systému organizacie poskytujucej sluzby a zhodnotit’, ¢i aspekty, ktoré st zahrnuté do
rozsahu zékazky, st verne zobrazené a ¢i (pozri: odseky A21 az A22):

(@) kontrolné ciele uvedené v opise systému organizacie poskytujucej sluzby su
primerané vzhl'adom na okolnosti (pozri: odsek A23),

(b) kontroly uvedené v opise boli implementovang,

(c) doplnkové kontroly vykonavané G¢tovnou jednotkou klienta st adekvatne popisané,
ak vdbec existuju,

(d) potencidlne sluzby poskytované subdodavatel'skou organizaciou sU adekvétne
popisané vratane toho, ¢i sa vo vztahu k nim pouzila zahffiajica metdda alebo
vylucujuca metoda.

22. Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny zistit' prostrednictvom ziskavania
informécii v kombinacii s inymi postupmi, ¢i sa implementoval Systém organizacie
poskytujucej sluzby. Ostatné postupy musia zahifiat’ pozorovanie a in§pekciu zaznamov
ainej dokumentacie v zavislosti na spdsobe fungovania systému organizécie
poskytujucej sluzby a kontrol (pozri: odsek A24).

Ziskanie dokazov v stvislosti s navrhom kontrol

23. Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny stanovit, ktoré kontroly
V organizacii poskytujucej sluzby su potrebné na dosiahnutie kontrolnych cielov
uvedenych v opise systému organizacie poskytujucej sluzby, a posudit, ¢i su tieto
kontroly vhodne navrhnuté. Toto stanovenie musi zahifiat’ (pozri: odseky A25 az A27):
(@) identifikaciu rizik, ktoré ohrozuju dosiahnutie kontrolnych ciel'ov uvedenych

Vv opise systému organizacie poskytujucej sluzby,

(b) vyhodnotenie prepojenia kontrol uvedenych v opise systému organizacie
poskytujtcej sluzby s tymito rizikami.

Ziskanie dokazov v suvislosti s prevadzkovou efektivnost’ou kontrol

24. Ak auditor organizacie poskytujucej sluzby vydava spravu 2. typu, je povinny vykonat’
testovanie kontrol, ktoré¢ ur¢il za nevyhnutné na dosiahnutie kontrolnych cielov
uvedenych v opise systému organizacie poskytujucej sluzby, a posudit’ ich prevadzkovu
efektivnost’ pocas prislusného obdobia. Dokazy o vyhovujucej prevadzkovej efektivnosti
ziskane v minulych obdobiach z&kazky neposkytuju zaklad pre zmensenie rozsahu
testovania, aj keby boli doplnené dokazmi ziskanymi v beznom obdobi (pozri: odseky
A28 az A32).

25. Pri navrhovani avykonavani testovania kontrol je auditor organizacie poskytujlcej
sluzby povinny:
(@) ziskat’ informacie a vykonat’ iné postupy na tcel ziskania dokazov:
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(i) o tom, ako sa vykonala kontrola,
(if) o konzistentnosti vykonavania kontroly,
(iii) kto kontrolu vykonal alebo akym spésobom bola kontrola vykonand,

(b) zistit, ¢i kontroly, ktoré ma testovat’, s zavislé na inych kontrolach (nepriamych
kontrolach), a ak ano, ¢i je potrebné ziskat' dokazy o prevadzkovej efektivnosti
tychto nepriamych kontrol (pozri: odseky A33 az A34),

(c) urcit sposob vyberu poloziek na ucely testovania, ktory je efektivny pri plneni
cielov tohto postupu (pozri: odseky A35 az A36).

26. Auditor organizécie poskytujucej sluzby musi pri urovani rozsahu testovania kontrol
zohladnit’ také zélezitosti, ako je charakteristika populacie, ktord sa mé testovat’, co
zahfna povahu kontrol, frekvenciu ich vykonavania (napr. mesacne, denne, viackrat
denne) a o¢akavany pocet odchylok.

Vyber vzoriek

27. Ak auditor organizacie poskytujucej sluzby pouziva vyber vzoriek, je povinny (pozri:
odseky A35 az A36):
(@) pri navrhu vzorky zohladnit’ Gi¢el postupu a charakteristiku populdcie, z ktorej sa
vzorka vyberie,

(b) urcit velkost’ vzorky, ktora bude dostato¢na na znizenie rizika pri vybere vzorky na
prijatel'ne nizku tGroven,
(c) vybrat vzorku tak, aby kazda polozka v populacii mala $ancu byt’ vybrana,

(d) ak sa navrhnuty postup alebo vhodné alternativne postupy nedaji vykonat' na
vybranej polozke, povazovat tuto polozku za odchylku.

Charakter a priciny odchylok

28. Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny preskimat’ charakter a pri¢iny
akychkol'vek zistenych odchylok a zistit’, ¢i:

(a) zistené odchylky st v oakavanom rozmedzi a ¢i su prijatel'né; vykonané testovanie

preto poskytuje primerany zaklad na poskytnutie zaveru, Ze kontroly vykazovali v
danom obdobi prevadzkovu efektivnost,

(b) je nutné dodato¢né vykonanie testovania kontroly alebo inych kontrol, aby sa mohlo
dospiet’ k zaveru, ¢i kontroly tykajuce sa daného kontrolného ciel’a vykazuji pocas
daneho obdobia prevadzkovua efektivnost’ (pozri: odsek A25),

(c) vykonanie testovania poskytuje primerany zaklad pre zaver, ze kontrola nevykazala
pocas dané¢ho obdobia prevadzkovi efektivnost.
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29. Vo velmi vynimo¢nych pripadoch, kedy auditor organizacie poskytujicej sluzby
povazuje odchylku za anomaliu a kedy neboli identifikované ziadne iné kontroly, ktoré
by auditorovi organizacie poskytujucej sluzby umoznili dospiet’ k zéveru, ze prislusny
kontrolny ciel’ pocas daného obdobia vykazuje prevadzkova efektivnost’, je auditor
organizacie poskytujiicej sluzby povinny ziskat’ vysoku mieru uistenia, ze tato odchylka
nie je reprezentativnou polozkou celej populacie. Auditor organizacie poskytujucej
sluzby je povinny ziskat’ tito vysokd mieru uistenia vykonanim dodato¢nych postupov,
aby ziskal dostatocné a primerané¢ dokazy, ze odchylka neovplyviiuje zvysna cast
populdcie.

Préaca interného auditu®
Poznanie interného auditu

30. Ak ma organizécia poskytujuca sluzby interny audit, auditor organizacie poskytujlcej
sluzby je povinny oboznamit’ sa s charakteristikou a zodpovednost'ami interného auditu
as Cinnost'ami, Ktoré vykonava, aby ur¢il relevantnost’ interného auditu pre zékazku
(pozri: odsek A37).

31. Auditor organizacie poskytujicej sluzby je povinny urcit’:
(@) ¢ije pravdepodobné, Ze praca internych auditorov bude vhodné na ucely zakazky, a

(b) ak ano, posudi ocakavany vplyv prace internych auditorov na charakter, ¢asové
rozvrhnutie alebo rozsah svojich postupov.

32. Pri uréovani, ¢i je pravdepodobné, Ze praca interného auditu bude vhodna na tucely
zakazky je auditor organizacie poskytujticej sluzby povinny vyhodnotit:
(@) objektivnost interného auditu,
(b) odbornt spdsobilost’ internych auditorov,

(c) ¢i je pravdepodobné, Ze sa praca internych auditorov vykonava s nalezitou
profesionalnou starostlivost'ou,

(d) ¢i je pravdepodobné, ze medzi internymi auditormi a auditorom organizacie
poskytujucej sluzby bude existovat’ i€¢innd komunikécia.

33. Pri urovani planovaného vplyvu prace internych auditorov na charakter, casové
rozvrhnutie alebo rozsah postupov auditora organizacie poskytujucej sluzby, je auditor
organizacie poskytujucej sluzby povinny zvazit’:

(@) charakter a rozsah konkrétnych prac, ktor( interni auditori vykonali alebo
vykonaju,

(b) vyznamnost tychto prac pre zavery auditora organizacie poskytujicej sluzby,

(c) stupen subjektivnosti pri posudzovani dokazov ziskanych na podporu tychto
zaverov.

PouZitie prace interného auditu

34. Aby auditor organizacie poskytujlicej sluzby mohol pouzit konkrétnu pracu internych
auditorov, musi ju vyhodnotit’ a vykonat’ postupy zamerané na dant pracu, aby ur¢il jej

8 Tento $tandard ISAE sa nezaobera pripadmi, kedy jednotlivi interni auditori poskytuju priamu pomoc
auditorovi organizacie poskytujucej sluzby pri vykonavani auditorskych postupov.
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adekvatnost’ na vlastné ucely.

35. Aby auditor organizacie poskytujucej sluzby na vlastné ucely posudil adekvatnost’
konkrétnej prace internych auditorov, je povinny vyhodnotit’:

(@) ¢i pracu vykonali vhodne odborne vysSkoleni interni auditori so zodpovedajucimi
zruCnost’ami,

(b) ¢i bola praca predmetom primeraného dohladu aci bola preverena
a zdokumentovana,

(c) ¢i sa ziskali vhodné dokazy, ktoré internym auditorom umoznuji dospiet’ k
primeranym zaverom,

(d) ¢i sa zavery, ku ktorym sa dospelo, za danych okolnosti vhodné a¢i st spravy,
ktoré vypracovali interni auditori, konzistentné s vysledkami vykonanych prac,

(e) c¢i sa nalezite vyrieSili vynimky, ktoré su relevantné pre zakazku, alebo nezvycajné
skutocnosti, o ktorych informovali interni auditori.

Vplyv na spravu o uisteni auditora organizdacie poskytujucej sluzby

36. Ak sa pouZije praca interné¢ho auditu, auditor organizacie poskytujucej sluzby nesmie na
tito pracu odkazovat' v tej casti svojej spravy o uisteni, v ktorej sa uvadza nazor
auditora organizacie poskytujucej sluzby.

37. Ak sa v pripade spravy 2. typu praca interného auditu pouzila na testovanie kontrol,
Cast’ spravy o uisteni auditora organizacie poskytujlcej sluzby, v ktorej sa popisuje
testovanie kontrol ajeho vysledky, musi obsahovat” opis prace interného auditora
a postupov, ktoré auditor organizacie poskytujucej sluzby vo vztahu k tejto préaci
vykonal (pozri: odsek A41).

Pisomné vyhlasenia

38. Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny poziadat’ organizaciu poskytujucu
sluzby o pisomné vyhlasenia:
(@) opatovne potvrdzujuce vyhlasenie uvedené v opise systému,

(b) Ze organizacia poskytujuca sluzby poskytla auditorovi vSetku relevantnu
dokumentaciu a pristup k nej v zmysle dohody,®

(c) Ze organizacia poskytujtca sluzby poskytla auditorovi vsetky informacie, ktorych si
je vedoma a ktoré sa tykaju:

(i) nesuladu so zakonmi a predpismi, podvodov alebo neopravenych odchylok,
za ktoré mdze byt’ organizacia poskytujuca sluzby zodpovedné a ktoré moézu
mat’ vplyv na jednu alebo viac u¢tovnych jednotiek klienta,

(if) nedostatkov v ndvrhu kontrol,
(iii) pripadov, ked” kontroly nefungovali tak, ako sa uvadza,

(iv) akychkol'vek udalosti, ktoré nastali po konci obdobia, na ktoré sa vztahuje
opis systému organizacie poskytujicej sluzby, do datumu vydania spravy
0 uisteni a ktoré by mohli mat’ vyznamny vplyv na spravu o uisteni.

® Odsek 13(b)(v) tohto standardu ISAE
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Pisomné vyhldsenia musia mat formu listu adresovaného auditorovi organizicie
poskytujucej sluzby. Datum tohto listu musi byt ¢o mozno najbliz§i datumu spravy
0 uisteni auditora organizacie poskytujicej sluzby, nesmie byt’ vSak datovany neskor.

Ak po diskusii s auditorom organizéacie poskytujucej sluzby organizicia poskytujuca
sluzby neposkytne jedno alebo viac vyhlaseni uvedenych v odseku 38(a) a (b) tohto
Standardu ISAE, auditor organizacie poskytujucej sluzby musi odmietnut’ ndzor (pozri:
odsek A43).

Iné informacie

41.

42.

Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny prestudovat’ si pripadné iné
informécie zahrnuté v dokumente, ktory obsahuje opis systému organizécie
poskytujucej sluzby, aby mohol identifikovat’ pripadni vyznamnu nekonzistentnost’
stymto opisom. Pri $tadiu inych informacii na el identifikacie vyznamnej
nekonzistentnosti sa auditor organizacie poskytujucej sluzby moéze dozvediet
0 zjavnych nespravnostiach vo faktoch.

Ak auditor organizacie poskytujicej sluzby identifikuje vyznamnu nekonzistentnost’
alebo ak sa dozvie o0 zjavnych nespravnostiach vo faktoch uvedenych v inych
informécidch, je povinny tito zalezitost' prediskutovat’ s organizaciou poskytujiicou
sluzby. Ak auditor organizacie poskytujicej sluzby dospeje k zaveru, ze v inych
informacidch existuje vyznamna nekonzistentnost’ alebo nespravnost, ktora organizacia
poskytujica sluzby odmieta opravit, musi podniknut’ d’alsie vhodné kroky (pozri:
odseky A44 az A45).

Nasledné udalosti

43.

44,

Auditor organizacie poskytujicej sluzby je povinny ziskat' informacie, ¢i si je
organizacia poskytujica sluzby vedoma akychkol'vek udalosti, ktoré nastali po obdobi,
ktoré pokryva opis systému organizacie poskytujucej sluzby, az do datumu spravy o
uisteni a ktoré by mohli spdsobit’, Ze auditor organizacie poskytujlcej sluzby pozmeni
spravu o uisteni. Ak si je auditor organizacie poskytujicej sluzby vedomy, ze takato
udalost’ nastala, ale organizacia poskytujica sluzby auditora o tejto udalosti
neinformovala, auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny o tejto udalosti
informovat’ vo svojej sprave o uisteni.

Auditor organizacie poskytujicej sluzby nie je po datume svojej spravy o uisteni
povinny vykonavat’ ziadne postupy tykajice sa opisu systému organizacie poskytujucej
sluzby, vhodnosti nadvrhu alebo prevadzkovej efektivnosti kontrol.

Dokumentacia

45.

Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny zostavit’ dostatoéntt dokumentaciu,

ktorda umozni skusenému auditorovi organizacie poskytujucej sluzby, ktory sa na

zakazke nepodiel’al, pochopit”

(@) charakter, Casové rozvrhnutie a rozsah vykonanych postupov vyhovujicich
poziadavkam tohto Standardu ISAE a poziadavkam platnych pravnych predpisov,

(b) vysledky vykonanych postupov a ziskané dokazy,

(c) vyznamné zaleZitosti, ktoré sa vyskytli pocas zadkazky, k nim vyvodené zavery
a vyznamné odborné usudky vo vzt'ahu k tymto vyvodenym zaverom.
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46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

SPRAVY O UISTENI KU KONTROLAM V ORGANIZACII POSKYTUJUCEJ SLUZBY

Pri dokumentécii povahy, Casového rozvrhnutia a rozsahu vykonanych postupov je
auditor organizacie poskytujucej sluzby povinny zdokumentovat’:

(@) charakteristické znaky jednotlivych testovanych poloziek alebo zaleZitosti,

(b) kto vykonal pracu a kedy bola praca dokoncena,

(c) kto pracu skontroloval a datum a rozsah tejto kontroly.

Ak auditor organizacie poskytujucej sluzby pouziva konkrétnu pracu internych
auditorov, je povinny zdokumentovat’ dosiahnuté zavery tykajice sa hodnotenia
adekvatnosti prace internych auditorov a postupy, ktoré vykonal na ich praci.

Auditor organizacie poskytujicej sluzby je povinny zdokumentovat' diskusie
s organizaciou poskytujucou sluzby a inymi osobami ohl'adom vyznamnych zalezitosti
vratane povahy tychto prediskutovanych vyznamnych zalezitosti a toho, kedy a s kym
sa viedli tieto diskusie.

Ak sa auditor organizacie poskytujucej sluzby dozvedel informaciu, ktora nie je
konzistentnd s jeho kone¢nym zaverom tykajucim sa vyznamnej zalezitosti, je povinny
zdokumentovat', ako tuto nekonzistentnost’ vyriesil.

Auditor organizacie poskytujucej sluzby je povinny skompletizovat® dokumentéciu
v spise zékazKy a véas dokon¢it’ administrativny proces kompletizacie dokumentacie po
datume jeho spravy o uisteni®.

Po dokonceni kompletizicie spisu zakazky nesmie auditor organizicie poskytujicej
sluzby zmazat’ alebo vyhodit” dokumentaciu, a to az do konca obdobia, poc¢as ktorého je
povinny dokumentéciu archivovat’ (pozri: odsek A46).

Ak auditor organizdcie poskytujucej sluzby uzna za potrebné upravit' alebo rozsirit’
dokumentaciu po dokon¢eni kompletizacie spisu zdkazky a ak tato dokumentacia nema
vplyv na jeho spravu o uisteni, auditor je povinny bez ohl'adu na charakter tprav alebo
rozsirenia zdokumentovat’:

(@) konkrétne dévody na tieto Upravy,
(b) kedy a kto tieto zmeny vykonal a skontroloval.

Vypracovanie spravy o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby

Obsah spravy o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby

53.

Sprava auditora organizacie poskytujlicej sluzby musi obsahovat’ tieto zakladné prvky
(pozri: odsek A47):

(@) nazov, ktory jasne informuje, ze ide o spravu o uisteni nezavislého auditora
organizécie poskytujucej sluzby,

(b) adresata,
(c) identifikaciu:

(i) opisu systému organizacie poskytujucej sluzby a vyhlasenie organizécie
poskytujucej sluzby, ktoré zahfna zalezitosti uvedené¢ v odseku 9(k)(ii)

10 Palsie usmernenie poskytujl odseky A54 az A55 standardu ISQC 1.
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v pripade spravy 2. typu alebo v odseku 9(j)(ii) v pripade spravy 1. typu;

(if) pripadnych casti opisu systému organizacie poskytujucej sluzby, ktoré
nezahffia nazor auditora organizacie poskytujicej sluzby;

(iii) ak sa v opise hovori o potrebe doplnkovych kontrol vykonavanych a¢tovnou
jednotkou klienta, vyhldsenie, ze auditor organizacie poskytujucej sluzby
neposudil vhodnost’ névrhu doplnkovych kontrol vykonavanych uctovnou
jednotkou klienta a ze kontrolné ciele uvedené v opise systému organizacie
poskytujucej sluzby mozno dosiahnut' len v pripade, Zze su doplnkové
kontroly vykonavané uctovnou jednotkou Klienta spolu s kontrolami v
organizacii poskytujucej sluzby vhodne navrhnuté a ze vykazuju prevadzkova
efektivnost’;

(iv) v pripade zabezpeCovania sluzieb subdodavatel'skou organizaciou charakter
¢innosti vykonavanych subdodavatel'skou organizaciou, ako sa uvadza
v opise systému organizacie poskytujucej sluzby, a ¢i sa vo vztahu k nim
pouzila zahffiajuca metéda alebo vyluujuca metdda; ak sa pouzila
vylucujuca metdda, vyhlasenie o tom, ze opis systému organizicie
poskytujucej sluzby nezahffia kontrolné ciele a suvisiace kontroly v danych
subdodavatel'skych organizdciach a Zze postupy auditora organizacie
poskytujucej sluzby neboli rozsirené o kontroly v subdodavatel'skej
organizécii; v pripade pouzitia zahfnajicej metody vyhlasenie o tom, Ze opis
systému organizacie poskytujucej sluzby zahfiia kontrolné ciele a stvisiace
kontroly v subdodavatel'skej organizacie a ze postupy auditora organizécie
poskytujucej sluzby boli rozsirené o kontroly v subdodavatel'skej organizacii;

(d) identifikaciu kritérii a stranu, ktora zadefinovala kontrolné ciele,

(e) vyhlasenie, ze sprava (a v pripade spravy 2. typu aj opis testovania kontrol) je
urcend len pre uctovné jednotky klienta a ich auditorov, ktori su s fiou dostatocne
obozndmeni, aby ju spolu s ostatnymi informaciami vratane informéacii
0 kontrolach vykonavanych Uc¢tovnymi jednotkami klienta mohli zohladnit' pri
posudzovani rizik vyznamnych nespravnosti v aétovnych zavierkach uétovnych
jednotiek klienta,

(f) wvyhlasenie, Ze organizacia poskytujica sluzby je zodpovedna za:

(i) zostavenie opisu svojho systému a prislusného vyhldsenia vratane
zodpovednosti za uplnost, spravnost a metddu prezentacie tohto opisu
a vyhlasenia,

(if) poskytovanie sluzieb, ktoré sa uvadzaju v opise systému organizacie
poskytujucej sluzby,

(iii) stanovenie kontrolnych cielov (ak nie st stanovené zakonmi a predpismi
alebo inou stranou, napr. skupinou pouzivatelov alebo profesijnou
organizaciou),

(iv) ndvrh a implementaciu kontrol na splnenie kontrolnych cielov uvedenych
V opise systému organizacie poskytujicej sluzby,

(g) vyhlasenie, ze zodpovednostou auditora organizacie poskytujtcej sluzby je vydat
nazor k opisu organizacie poskytujicej sluzby, k ndvrhu kontrol tykajucich sa
kontrolnych cielov uvedenych v uvedenom opise a v pripade spravy 2. typu k
prevadzkovej efektivnosti tychto kontrol na zaklade vykonanych postupov,

(h) wvyhlasenie, ze firma, ktorej je auditor ¢lenom, aplikuje ISQC 1 alebo iné odborné
poziadavky resp. poziadavky vyzadované legislativou, ktoré su aspon tak isto
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prisne ako I1SQC 1. Ak odbornik nie je auditorom, vo vyhl&seni sa maju
identifikovat’ uplatiiované¢ odborné¢ poziadavky resp. poziadavky vyzadované

legislativou, ktoré su aspon tak isto prisne ako ISQC 1,

(i) wvyhlasenie, Zze auditor dodrziava poziadavky na nezavislost' a ostatné etické
poziadavky kddexu IESBA, tykajice sa zakaziek na uistovacie sluzby, alebo iné
odborné poziadavky resp. poziadavky vyzadované legislativou, ktoré su aspon tak
isto prisne ako Casti A a B kddexu IESBA. Ak odbornik nie je auditorom, vo
vyhléaseni sa maju identifikovat’ uplatiované odborné poziadavky resp. poziadavky
vyzadované legislativou, ktoré su aspon tak isto prisne ako Casti A a B kddexu

IESBA, tykajtce sa zakaziek na uistovacie sluzby,

(J) vyhléasenie, ze tato zakazka sa vykonala v sulade so Standardom ISAE 3402 —
Spravy o uisteni ku kontrolam v organizacii poskytujlcej sluzby, ktory vyzaduje,
aby auditor organizacie poskytujiucej sluzby naplanoval a vykonal postupy
zamerané na ziskanie primeraného uistenia, ¢i je opis systému organizacie
poskytujucej sluzby vo vsetkych vyznamnych savislostiach verne zobrazeny, ¢i st
kontroly vhodne navrhnuté a ¢i v pripade spravy 2. typu vykazuju prevadzkovu

uéinnost’,

(k) sthrn postupov, ktoré auditor organizacie poskytujticej sluzby vykonal, aby ziskal
primerané uistenie a vyhlasenie, ze auditor organizacie poskytujtcej sluzby veri, Ze
ziskané dokazy su dostatocné a vhodné, aby poskytli zdklad pre nazor auditora
organizacie poskytujicej sluzby, a v pripade spravy 1. typu vyhlasenie, Ze auditor

organizacie poskytujucej sluzby nevykonal ziadne postupy tykajlce
prevadzkovej efektivnosti kontrol, a preto nevyjadril v tomto ohl’ade nazor,

() wvyhlasenie o obmedzeniach kontrol a v pripade spravy 2. typu o riziku projekcie
hodnotenia prevadzkovej efektivnosti do buddcich obdobi,

(m) nézor auditora organizéacie poskytujucej sluzby vyjadrené v pozitivnej forme o tom,

¢1 vo vSetkych vyznamnych stvislostiach na zaklade vhodnych kritérii:
(i) v pripade spravy 2. typu:

a. opis verne zobrazuje systém organizacie poskytujucej sluzby, ktory bol

navrhnuty a implementovany poc¢as daného obdobia,

b. kontroly tykajice sa kontrolnych cielov uvedenych v opise systému
organizacie poskytujucej sluzby boli pocas daného obdobia vhodne

navrhnuté,

C. testované kontroly potrebné na ziskanie primeran¢ho uistenia, Ze sa
dosiahli kontrolné ciele uvedené v opise, vykazali po¢as daného obdobia

prevadzkovu efektivnost’,
(if) v pripade spravy 1. typu:

a. opis verne zobrazuje systém organizacie poskytujucej sluzby, ktory bol

navrhnuty a implementovany k danému datumu,

b. kontroly tykajice sa kontrolnych cielov uvedenych v opise systému
organizacie poskytujicej sluzby boli k danému datumu vhodne navrhnuté,

(n) datum spravy o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby, ktory nesmie byt
skorsi ako datum, ku ktorému auditor organizacie poskytujucej sluzby ziskal
dostato¢né a vhodné dokazy tvoriace zaklad pre nazor,

(0) meno auditora organizacie poskytujucej sluzby a jurisdikcia, v ktorej pdsobi auditor

organizacie poskytujucej sluzby.

V pripade spravy 2. typu musi sprava o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby
obsahovat’ samostatnu ¢ast’, ktora sa bude nachadzat’ za ndzorom, alebo prilohu, v ktorej
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sa bude popisovat’ vykonané testovanie kontrol ajeho vysledky. V tomto opise
testovania kontrol je auditor organizacie poskytujucej sluzby povinny jasne uviest,
ktoré kontroly testoval, naznacit’, ¢i testované polozky predstavovali celu populaciu
alebo len vzorku a Specifikovat’ charakter tohto testovania v takom rozsahu, aby mohli
auditori u¢tovnych jednotiek ur¢it’ vplyv tohto testovania na posudenie rizik. Ak sa
identifikovali odchylky, auditor organizacie poskytujtcej sluzby by mal uviest' rozsah
vykonaného testovania, ktoré viedlo k identifikacii odchylok (vratane vel'kosti vzoriek
tam, kde sa pouzil vyber vzoriek), a pocet a charakter odchylok. Auditor organizécie
poskytujtcej sluzby by mal odchylky uviest' aj vtedy, ked’ na zé&klade vykonaného
testovania dospel k zaveru, ze suvisiace kontrolné ciele boli dosiahnuté (pozri: odseky
Al8 a A49).

Modifikovany nazor

55.

Ak auditor organizacie poskytujucej sluzby dospeje k zaveru, ze (pozri: odseky A50 az

Ab52):

(@) opis systému organizacie poskytujicej sluzby vo vSetkych vyznamnych
suvislostiach verne nezobrazuje systém tak, ako bol navrhnuty a implementovany,

(b) kontroly tykajuce sa kontrolnych cielov uvedenych v opise neboli vo vsetkych
vyznamnych savislostiach vhodne navrhnute,

(c) v pripade spravy 2. typu testované kontroly potrebné na ziskanie primeraného
uistenia, ze sa dosiahli kontrolné ciele uvedené v opise, nevykazali poc¢as dané¢ho
obdobia prevadzkovu efektivnost’ vo vSetkych vyznamnych suvislostiach, alebo

(d) auditor organizacie poskytujucej sluzby nie je schopny ziskat’ dostato¢né a vhodné
dokazy,

nazor auditora organizacie poskytujucej sluzby sa musi modifikovat’ a sprava o uisteni
auditora organizacie poskytujucej sluzby musi zahrnit’ jasny popis vSetkych dévodov
tejto modifikacie.

Iné komunikaéné zodpovednosti

56.

Ak sa auditor organizacie poskytujucej sluzby dozvie o nestlade so zakonmi
a predpismi, podvode alebo neopravenych chybéach, za ktoré zodpovedad organizéacia
poskytujuca sluzby, a dand zélezitost’ nie je jednoznacne bezvyznamnd a modze mat
vplyv na jednu alebo viac uctovnych jednotiek klienta, auditor organizécie poskytujuce;j
sluzby je povinny urcit,, ¢i boli o tejto zaleZitosti vhodne informované uctovné jednotky
klienta, ktorych sa to tyka. Ak takato komunikacia neprebehla a organizacia
poskytujuca sluzby to odmietla urobit’, auditor je povinny prijat’ prislusné opatrenia
(pozri: odsek A53).
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Aplikacné a iné vysvetl’ujice materialy

Rozsah posobnosti tohto Standardu ISAE (pozri: odseky 1 a 3)

Al

A2.

Interna kontrola je proces navrhnuty na ucel poskytnutia primeraného uistenia
0 dosiahnuti ciel'ov tykajucich sa spolahlivosti finanéného vykaznictva, prevadzkovej
efektivnosti a t¢innosti a suladu s prislusnymi zakonmi a predpismi. Kontroly tykajlce
sa prevadzkovej Cinnosti organizacie poskytujicej sluzby a cielov v oblasti suladu
moézu byt relevantné pre internu kontrolu uctovnej jednotky klienta, ked'Zze ide o
finanéné vykaznictvo. Tieto kontroly sa mozu tykat tvrdeni o vykazani a zverejneni
zostatkov uétov, skupin transakcii a zverejnenych udajov alebo sa mézu tykat’ dokazov,
ktoré¢ auditor uctovnej jednotky klienta hodnoti alebo pouziva pri vykonavani
auditorskych postupov. Pre Gétovni jednotku klienta moézu byt relevantné napr.
kontroly v suvislosti s véasnymi odvodmi zrazok zo mzdy S$tatnym organom
Vv organizacii poskytujucej sluzby, ktord spracovdva mzdové uétovnictvo, kedze za
neskoré platby sa mézu ulozit’ troky a pokuty, ktoré by znamenali zavazok pre uctovnl
jednotku klienta. Kontroly tykajuce sa prijatelnosti investiénych transakcii
z regulacného hladiska v organizécii poskytujicej sluzby sa moézu podobne povazovat
za relevantné pre vykazovanie a zverejiiovanie transakcii a zostatkov uctov v Gctovnej
zavierke uétovnej jednotky klienta. Urcenie, ¢i su kontroly v organizécii poskytujucej
sluzby tykajiice sa prevadzkovej ¢innosti a suladu relevantné pre internd kontrolu
uctovnej jednotky klienta z hl'adiska financného vykaznictva, je vecou odborného
Usudku s ohl'adom na kontrolné ciele uréené organizaciou poskytujucou sluzby a na
vhodnost’ kritérii.

Organizécia poskytujica sluzby nemusi byt’ schopna poskytnut’ tvrdenie, Ze jej systém je
vhodne navrhnuty napr. v pripade, Ze pouziva systém, ktory navrhla u¢tovna jednotka
Klienta, alebo ak je systém uréeny vzmluve medzi uctovnou jednotkou klienta
a organizaciou poskytujicou sluzby. Vzhl'adom na neoddelitelnost’” vhodného navrhu
kontrol aich prevadzkovej efektivnosti absencia vyhlasenia oich navrhu
pravdepodobne auditorovi organizacie poskytujucej sluzby znemozni dospiet’ k zaveru,
ze kontroly poskytuji primerané uistenie o splneni kontrolnych cielov, a teda aj vydat’
nazor o prevadzkovej efektivnosti kontrol. Auditor méze ako alternativu prijat’ zakazku
na vykonanie dohodnutych postupov, v rdmci ktorej vykond testovanie kontrol, alebo
zédkazku na uist'ovacie sluzby v stlade so Standardom ISAE 3000 (revidované znenie),
aby mohol na zéklade testovania kontrol posudit’, ¢i kontroly vykazali prevadzkovu
efektivnost’ tak, ako sa uvadza.

Definicie

A3.

Definicia ,,kontrol v organizacii poskytujicej sluzby* zahfna aspekty informacnych
systémov uctovnych jednotiek klienta, ktoré spravuje organizacia poskytujiica sluzby
a moze zahfnat' aj aspekty jednej alebo viacerych Casti internej kontroly v organizacii
poskytujucej sluzby. Méze napriklad zahtiiat’ aspekty kontrolného prostredia organizécie
poskytujucej sluzby, monitorovanie a kontrolné ¢innosti tykajiice sa poskytovanych
sluzieb. Nezahfiia vSak kontroly v organizicii poskytujicej sluzby, ktoré sa netykaja
plnenia kontrolnych cielov stanovenych v opise systému organizacie poskytujucej
sluzby, napr. kontroly tykajiice sa zostavenia vlastnej Uctovnej zévierky organizicie
poskytujtcej sluzby.
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Ak sa pouzije zahfiiajica metdda, poziadavky tohto Standardu ISAE sa vzt'ahuju aj na
sluzby poskytované subdodavatel'skou organizaciou vratane ziskania suhlasu v savislosti
so zalezitostami uvedenymi v odsekoch 13(b)(i) az (v) od subdodavatel’'skej organizacie
namiesto organizacie poskytujucej sluzby. Vykonavanie postupov v subdodavatel'skej
organiz&cii so sebou prinasa potrebu koordinacie a komunikacie medzi organizaciou
poskytujicou sluzby, subdodavatel'skou organizaciou a auditorom organizacie
poskytujucej sluzby. Zahtiajiica metdda je vo vSeobecnosti pripustnd len v pripade, ze
organizacia poskytujica sluzby a subdodavatel'ska organizacia su spriaznené osoby
alebo ak pouzitie tejto metdody umoznuje zmluva medzi organizaciou poskytujucou
sluzby a subdodévatel'skou organizaciou.

Etické poziadavky

AS.

Auditor organizacie poskytujicej sluzby podlieha prisluSnym poziadavkam na
nezavislost’, ktoré obvykle pozostavaju z casti A a B Kodexu IESBA, a prisnejSich
vnutrostatnych poziadaviek. Pri vykonavani zakaziek v sulade stymto Standardom
ISAE Kddex IESBA nevyzaduje, aby bol auditor organizacie poskytujicej sluzby
nezavisly vo vztahu ku kazdej i¢tovnej jednotke klienta.

ManaZment a osoby poverené spravovanim

AG.

Formy manaZmentu a spravy ariadenia sa liSia v zavislosti od jurisdikcie uctovnej
jednotky a st ovplyvnené réznym kultdrnym a pravnym prostredim, ale aj vel’kost'ou
atypom vlastnictva. Tato réznorodost’ znamena, ze tento Standard ISAE nemoze pre
kazda zakazku urcit’ osobu alebo osoby, s ktorymi by auditor organizacie poskytujuce;j
sluzby mal komunikovat’ ohl'adom réznych zalezitosti. Napr. organizécia poskytujuca
sluzby moze byt organiza¢nou zlozku inej organizacie, a nie samostatnou pravnickou
osobou. V takychto pripadoch méze identifikacia vhodnych zamestnancov manazmentu
alebo 0s6b poverenych spravovanim vyzadovat’ pouzitie odborného tsudku.

Akceptacia a pokra¢ovanie

Kvalifikacia a schopnosti potrebné na vykonanie zakazky (pozri: odsek 13(a)(i))

AT.

Prislusna kvalifikacia a schopnosti potrebné na vykonanie zakazky zahffiaju napr.:

e znalost’ prisluSného odvetvia,
e poznanie informaénych technoldgii a Systémov,
e skusenosti s posudzovanim rizik tykajucich sa vhodného navrhu kontrol,

e skusenosti s ndvrhom a testovanim kontrol a hodnotenim vysledkov.

Vyhlasenie organizdcie poskytujiicej sluzby (pozri: odsek 13(b)(i))

A8.

Odmietnutie poskytntit’ pisomné vyhlasenie zo strany organizacie poskytujicej sluzby
po tom, ako auditor organizéacie poskytujucej sluzby prijal zadkazku alebo sa rozhodol
V nej pokracovat, predstavuje obmedzenie rozsahu, ktoré ma za nasledok odstupenie
auditora od zakazky. Ak pravne predpisy neumoziiuju auditorovi organizacie
poskytujucej sluzby odstipit’ od zakazky, auditor odmietne vyjadrit’ nazor.

224 ISAE 3402



SPRAVY O UISTENI KU KONTROLAM V ORGANIZACII POSKYTUJUCEJ SLUZBY

Primerany zaklad pre vyhlasenie organizdcie poskytujiicej sluzby (pozri: odsek 13(b)(ii))

AO9.

Vyhlésenie organizacie poskytujucej sluzby zahfia v pripade spravy 2. typu vyhlésenie,
ze kontroly tykajuce sa kontrolnych ciel'ov stanovenych v opise systému organizacie
poskytujucej sluzby vykazovali pocas daného obdobia prevadzkova efektivnost’. Toto
vyhlasenie sa moze zakladat’ na monitorovacich ¢innostiach organizacie poskytujlcej
sluzby. Monitorovanie kontrol je proces, ktorého ucelom je posudenie efektivnosti
kontrol v priebehu ¢asu. Zahfiia v€asné posudenie efektivnosti kontrol, identifikaciu
nedostatkov aich oznamenie prislusnym osobam v organizacii poskytujicej sluzby
a prijatie opatreni nevyhnutnych na ich odstranenie. Organizacia poskytujiica sluzby
monitoruje kontroly pomocou priebeznych monitorovacich c¢innosti, samostatnych
hodnoteni alebo kombinacie oboch &innosti. Cim je Groven a efektivnost’ priebeznych
monitorovacich c¢innosti véc¢Sia, tym menSia je potreba samostatnych hodnoteni.
Prebiehajlce monitorovacie ¢innosti st ¢asto stcast'ou beznych opakujucich sa ¢innosti
organizacie poskytujlcej sluzby a zahfiiaju pravidelné manazérske a kontrolné ¢innosti.
Interni auditori alebo osoby s podobnou funkciou mézu prispievat’ Kk monitorovaniu
Cinnosti organizacie poskytujicej sluzby. Monitorovacie ¢innosti mbézu tiez zahfiiat
pouzivanie informacii ziskanych od tretich strdn, napr. staznosti zdkaznikov
a pravidelné pripomienky, ktoré mo6zu naznacovat’ problémy alebo zddraznit’ oblasti
vyZzadujuce zlepSenie. Skutocnost’, Ze auditor organizdcie poskytujucej sluzby vyda
spravu o prevadzkovej efektivnosti kontrol, nenahradi vlastné postupy organizacie
poskytujlcej sluzby zamerané na ziskanie primeraného zékladu pre svoje vyhlasenie.

Identifikacia rizik (pozri: odsek 13(b)(iv))

Al0.

Ako sa uvadza v odseku 9(c), kontrolné ciele sa tykaju rizik, ktoré by tieto kontroly
mali zminimalizovat. Riziko zauctovania transakcii v nespravnej vyske alebo do
nespravneho obdobia mozno vyjadrit’ prostrednictvom kontrolného ciel’a, podla ktorého
sa transakcie uctuju v spravnej vyske a do spravneho obdobia. Organizacia poskytujlca
sluzby je zodpovedna za identifikaciu rizik, ktoré ohrozuju dosiahnutie kontrolnych
cielov uvedenych v opise jej systému. Organizicia poskytujuca sluzby moéze pouzivat
formalne a neformalne postupy na identifikaciu prislusnych rizik. Formalne postupy
mozu zahfnat' odhad vyznamnosti identifikovanych rizik, postidenie pravdepodobnosti
ich vyskytu a rozhodovanie o opatreniach zameranych na ich odstranenie. Ked’ze sa
kontrolné ciele tykaju rizik, ktoré by tieto kontroly mali zminimalizovat’, starostlivé
stanovenie kontrolnych cielov pri navrhovani aimplementécii systému organizécie
poskytujicej sluzby modze samo o sebe obsahovat’ neformalny proces identifikacie
prislusnych rizik.

Akceptacia zmeny podmienok zékazky (pozri: odsek 14)

All

Al2.

. Poziadavka na zmenu rozsahu zakazky méze byt neprimerane odovodnena napr. vtedy,

ked’ sa pozaduje vylucenie niektorych kontrolnych ciel'ov z rozsahu zakazky, pretoze je
pravdepodobné, Ze nazor auditora organizacie poskytujucej sluzby by sa mohol
modifikovat, alebo v pripade, Ze organizacia poskytujica sluzby neposkytne auditorovi
pisomné vyhlasenie apozaduje sa vykonanie zakazky vsulade s ISAE 3000
(revidované znenie).

Poziadavka na zmenu rozsahu zdkazky moze byt primerane oddvodnené napr. vtedy,
ked’ sa pozaduje vylucenie subdodavatel'skej organizacie z rozsahu zékazky, pretoze
organizécia poskytujuca sluzby nemdze zabezpecit' pristup pre auditora a metdda
pristupovania ku sluzbam subdodavatel'skej organizacie sa zmenila zo zahfnajtcej

225 ISAE 3402



SPRAVY O UISTENI KU KONTROLAM V ORGANIZACII POSKYTUJUCEJ SLUZBY

metddy na vylucujicu metodu.

226 ISAE 3402



SPRAVY O UISTENI KU KONTROLAM V ORGANIZACII POSKYTUJUCEJ SLUZBY

Posudenie vhodnosti kritérii (pozri: odseky 15 az 18)

Al3. Predpokladani cielovi pouzivatelia musia mat k dispozicii kritéria, aby sa mobhli
oboznamit’ so zakladom pre vyhldsenie organizacie poskytujicej sluzby o vernom
zobrazeni opisu jej systému, vhodnosti ndvrhu kontrol a v pripade spravy 2. typu o
prevadzkovej efektivnosti kontrol tykajucich sa kontrolnych ciel'ov.

Al4. ISAE 3000 (revidované znenie) pozaduje, aby auditor organizacie poskytujucej sluzby

okrem iného ur¢il vhodnost' kritérii a prislusného predmetu zakazky''. Prislusny

predmet zékazky je zékladnou podmienkou zaujmu predpokladanych ciel'ovych
pouzivatelov 0 sSprdvu o uisteni. V tabulke nizSie sa uvadza predmet zakazky

a minimalne kritéria pre kazdy ndzor v sprave 2. a 1. typu.

Predmet zdkazky Kritéria Poznamka
Nazor Systém Opis je verne zobrazeny, ak: |Presné znenie kritérii pre tento
v sUvislostis  |organizécie (a) prezentuje, ako bol nazor mozno bude treba upravit’,
vernym poskytujucej systém oJr g anizacie aby bola kor_lzistentné S krit_ériami
zobrazenim sluzby, ktory je oskytujiicej sluzb stanovenymi napr. zakonmi a
opisu systému |pravdepodobne E avrhn thy aJ Y predpismi, skupinou pouzivatel'ov
organizacie _relevantny pre implementovany, vratane alebo profe_sijn_ou organizéciou.
poskytujucej  |intern( kontrolu 1 over s ', Priklady kritérii pre tento nazor su
X zalezitosti uvedenych v AN .
sluzby (spravy |uctovnych N uvedené v nazornom priklade
. . . odsekoch 16(a)(i) az o L
1.a2. typu) jednotiek klienta (viii) vyhlasenia organizacie
z hladiska ’ poskytujtcej sluzby v Prilohe 1.
finan¢ného (b) v pripade spravy 2. typu |Odseky A21 az A24 poskytuju
vykaznictva obsahuje prislus$né detaily |d’alsie usmernenie v suvislosti s
a ktory je zmien systému uréenim, ¢i sa tieto kritéria

zahrnuty v sprave
0 uisteni auditora

organizacie poskytujlcej
sluzby pocas obdobia, na

splnené. (Vo vzt'ahu
k poZiadavkam Standardu ISAE

organizécie ktoré sa tento opis 3000 REV je informaciou o
poskytujlcej vztahuje, predmete zakazky pre tento nazor
sluzby opis systému organizécie

(©)

nevynechava ani
neskresl'uje informécie,
ktoré sa tykaju rozsahu
opisovaného systému
organizacie poskytujlcej
sluzby, pri¢om opis je
zostaveny na ucel
splnenia beznych
poziadaviek Sirokého
spektra uctovnych
jednotiek klienta a ich
auditorov, a preto nemusi
obsahovat’ kazdy aspekt
systému organizécie
poskytujuce;j sluzby,
ktory G¢tovna jednotka
klienta moze povazovat
za dolezity v danom
prostredi.

poskytujucej sluzby a jej
vyhlasenie o vernom zobrazeni
opisu.)

11 Odseky 24b) standardu ISAE 3000 (revidované znenie)
12 Informécia o predmete zakazky* je vysledok postudenia alebo hodnotenia prislu$ného predmetu zakazky voci
kritériam t.z. informécia vyplyvajlca z uplatnenia kritérii vo vztahu k prislusnému predmetu zakazky.
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Predmet
zakazky

Kritéria

Poznamka

Nazor

v stvislosti s
vhodnost’ou
navrhu

a prevadzkovou
efektivnost’ou
kontrol (spravy

2. typu)

Vhodnost’ ndvrhu
a prevadzkovej
efektivnosti
kontrol, ktoré su
nevyhnutné na
dosiahnutie
kontrolnych
cielov
uvedenych

Vv opise systému
organizacie
poskytujucej
sluzby

Kontroly su vhodne
navrhnuté a vykazuju
prevadzkovu efektivnost’,

ak:
(a)

(b)

(C)

organizacia
poskytujuca sluzby
identifikovala rizika,
ktoré ohrozuju
dosiahnutie
kontrolnych ciel'ov
uvedenych v opise jej
systému,

kontroly
identifikované

v tomto opise by
poskytli primerané
uistenie, ze tieto
rizika neznemoziuju
dosiahnutie
uvedenych
kontrolnych ciel'ov,
ak by fungovali tak,
ako sa uvadza,

tieto kontroly by sa
pocas daného obdobia
konzistentne
pouzivali tak, ako
boli navrhnuté.

AK su kritéria pre
tento nazor splnene,
kontroly poskytnu
primerané uistenie,
Ze suvisiace
kontrolné ciele boli
pocas daného
obdobia
dosiahnuté. (Vo
vztahu k
poziadavkam
Standardu ISAE
3000 REV je
informéciou o
predmete zakazky
pre tento nazor
vyhléasenie
organizacie
poskytujlcej
sluzby, ze kontroly
boli vhodne
navrhnuté

a vykazovali
prevadzkovl
efektivnost’.)

Kontrolné ciele
uvedené v opise
systému
organizacie
poskytujucej
sluzby su
sucast’ou kritérif
pre tieto nazory.
Dané kontrolné
ciele sa budu lisit’
pre jednotlivé
zakazky. Ak
auditor
organizacie
poskytujucej
sluzby pri
formulacii svojho
nazoru k opisu
dospeje k zaveru,
7e kontrolné ciele
nie su verne
zobrazené,
uvedené kontrolné
ciele nie su
vhodnou stc¢ast'ou
kritérii pouzitych
pri formulacii
nazoru k navrhu
alebo

Zahfna to aj preVé,deov.ej
C e efektivnosti
skuto¢nost’, ¢i
manualne kontroly kontrol.
vykonali osoby s
vhodnymi
schopnost’ami a
pravomocou.
Néazor Vhodnost’ ndvrhu|Kontroly st vhodne Splnenie tychto
v sUvislosti s kontrol, ktoré s |navrhnuté, ak: kritérii samé o sebe
vhoanst’ou nev_yhnutr]é na (a) organizécia nt_aposl_<ytlvjje ziadne
navrhu kontrol |dosiahnutie . y uistenie, Ze
(spravy 1. typu) [kontrolnych p OSk}.’t}”uca Slu.Z l?y suvisiace kontrolné
' D identifikovala rizika, |. .
cielov . ktora ohrozuju C|el_e boli . y
uvedenych - . dosiahnuté, pretoze
Vv opise systému dOSIahnu:[ e sa neziskalo ziadne
organizécie kontrolnych Clel.’ov. . |uistenie o
o uvedenych v opise jej .
poskytujucej systému fungovani kontrol.
sluzby ’ (Vo vztahu k
(b) kontroly poziadavkam
identifikované v Standardu ISAE
tomto opise by 3000 REV je
poskytli primerané  [informéciou o
uistenie, Ze tieto predmete zakazky
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rizikd neznemoziiuju |pre tento nazor
dosiahnutie vyhlasenie
uvedenych organizacie
kontrolnych cielov, |poskytujucej

ak by fungovali tak, |sluzby, Ze kontroly
ako sa uvadza. boli vhodne
navrhnuté.)

Al5.

V odseku 16(a) sa uvadza niekol’ko vhodnych prvkov opisu systému organizacie
poskytujucej sluzby. Tieto prvky nemusia byt vhodné, ak opisovany systém nie je
systémom na spracovanie transakcii, ale napr. systémom tykajicim sa vSeobecnych IT
kontrol ohl'adom hostovania IT aplikacie, ale nie kontrol zabudovanych v samotnej
aplikécii.

Vyznamnost’ (pozri: odseky 19 a 54)

AlG6.

Al7.

Al8.

V pripade zakazky na zostavenie spravy o kontrolach v organizacii poskytujicej sluzby
sa koncept vyznamnosti tyka systému, o ktorom sa podava sprava, anie finan¢nych
informécii uétovnej jednotky klienta. Auditor organizacie poskytujucej sluzby planuje
a vykonava postupy, aby ur€il, ¢i je opis systému organizécie poskytujucej sluzby verne
prezentovany vo vsetkych vyznamnych suvislostiach, ¢i st kontroly vhodne navrhnuté
vo vSetkych vyznamnych suvislostiach a ¢i kontroly v pripade spravy 2. typu
vykazovali vo vsetkych vyznamnych stvislostiach prevadzkovl efektivnost’. Koncept
vyznamnosti berie do tvahy, ze sprava o uisteni auditora organizacie poskytujucej
sluzby poskytuje informacie o systéme organizacie poskytujucej sluzby, aby splnila
bezné informacné potreby Sirokého spektra ti¢tovnych jednotiek klienta a ich auditorov,
ktori poznaju spbsob, akym sa systém pouzil.

Vyznamnost’ vo vztahu k vernej prezentacii opisu systému organizacie poskytujlcej
sluzby a vo vzt'ahu k navrhu kontrol zahfiia najmi kvalitativne faktory, napr. ¢i opis
obsahuje vyznamné aspekty spracovania vyznamnych transakcii, ¢i opis vynechava
alebo skresl'uje prisluSné informécie, a schopnost navrhnutych kontrol poskytnit
primerané uistenie, Ze sa dosiahnu kontrolné ciele. Vyznamnost’ vo vzt'ahu k nazoru
auditora organizacie poskytujucej sluzby na prevadzkovu efektivnost’ kontrol zahfna
kvantitativne a kvalitativne faktory, napr. pocet tolerovatelnych a skutocnych odchylok
(kvantitativny faktor) a charakter a pri¢inu akychkol'vek odchylok (kvalitativny faktor).

Koncept vyznamnosti sa neuplatiuje Vv opise testovania kontrol pri zverejnovani
vysledkov testovania tych testov, v pripade ktorych boli zistené odchylky. Suvisi to
s tym, Ze odchylka mdze byt za urcitych okolnosti konkrétnej Gctovnej jednotky klienta
alebo jej auditora vyznamna bez ohl'adu na to, ¢i podla tsudku auditora organizacie
poskytujticej sluzby tato odchylka zabranuje prevadzkovej efektivnosti kontroly. Napr.
kontrola, ktorej sa tyka odchylka, méze byt vyznamna pre uréity typ chyby, ktora moze
byt za urcitych okolnosti vyznamna pre G¢tovnu zavierku uétovnej jednotky klienta.

Poznanie systému organizacie poskytujucej sluzby (pozri: odsek 20)

Al9.

Poznanie systému organizécie poskytujucej sluzby vratane kontrol, ktoré su sucastou
zakazky, pomaha auditorovi:

e identifikovat’ hranice tohto syst¢ému aako je tento systém prepojeny s inymi
systémami,

e zhodnotit, ¢i opis systému organizacie poskytujucej sluzby verne prezentuje
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navrhnuty a implementovany systém,

oboznamit’ sa s vnutornymi kontrolami ohladne pripravy vyhlasenia organizécie
poskytujucej sluzby,

urcit’, ktoré kontroly su nevyhnutné na dosiahnutie kontrolnych cielov uvedenych
V opise systému organizacie poskytujlicej sluzby,

zhodnotit’, ¢i boli kontroly vhodne navrhnuté,

zhodnotit’ v pripade spravy 2. typu, ¢i kontroly vykazovali prevadzkovl
efektivnost’.

A20. Postupy auditora organizacie poskytujicej sluzby zamerané na ziskanie tohto poznania
mozu zahfnat’:

ziskavanie informécii od 0s6b v organizacii poskytujtcej sluzby, ktoré na zaklade
Usudku auditora organizécie poskytujicej sluzby mézu tieto informacie mat’,

pozorovanie prevadzky a kontrolu dokumentov, sprav a tlaéenych a elektronickych
zaznamov spracovania transakcii,

kontrolu vybranych zmliv medzi organizaciou poskytujicou sluzby a uctovnymi
jednotkami klienta na ticel identifikacie spolo¢nych podmienok,

opakované vykonavanie kontrolnych postupov.

Ziskavanie dékazov v savislosti s opisom (pozri: odseky 21 az 22)

A21. Zohl'adnenie tychto otdzok modze auditorovi organizacie poskytujucej sluzby pomdct’
urCit, ¢i aspekty opisu zahrnuté v rozsahu zékazky st vo vsetkych vyznamnych
stvislostiach verne prezentované:

Zaobera sa opis hlavnymi aspektmi poskytovanych sluzieb (v ramci rozsahu
zakazky), pri ktorych sa da opodstatnene ocakavat’, Zze budd relevantné z hl'adiska
beznych potrieb sirokého spektra auditorov uctovnej jednotky klienta pri planovani
auditov uctovnych zavierok uctovnych jednotiek klienta?

Je opis zostaveny na takej detailnej urovni, Ze mozno opodstatnene ocakévat’, ze
poskytne Sirokému spektru auditorov uctovnych jednotiek klienta dostatocné
informacie na ucely oboznamenia sa s internou kontrolou v sulade so Standardom
ISA 315 (revidovane znenie)*? Opis sa nemusi zaoberat’ kazdym aspektom
spracovania dat organizacie poskytujucej sluzby alebo sluzieb poskytovanych
uctovnym jednotkdm klienta ani nemusi zachadzat’ do takych podrobnosti, ktoré by
mohli potencidlne ohrozit’ bezpecnost’ alebo iné kontroly v organizacii poskytujuce;j
sluzby.

Je opis pripraveny tak, ze nevynechava ani neskresluje informécie, ktoré mdzu
ovplyvnit' beZné potreby Sirokého spektra rozhodnuti auditorov uctovnych
jednotiek Kklienta, napr. vynechava opis nejaké vyznamné zaleZitosti alebo obsahuje
nejaké vyznamné nepresnosti v spracovani tdajov, ktorych si je auditor organizacie
poskytujucej sluzby vedomy?

Ak boli z rozsahu zadkazky vylicené niektoré kontrolné ciele uvedené v opise
systému organizacie poskytujicej sluzby, uvadza opis jasne tieto vylucené ciele?

13 ISA 315 (revidované znenie) ,,Identifikacia a posudenie rizika vyznamnych nespravnosti poznanim uétovnej
jednotky a jej prostredia“
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Boli kontroly identifikované v opise implementované?

Su pripadné doplnkoveé kontroly vykonavané aétovnou jednotkou klienta primerane
popisané? Vo véacsine pripadov je opis kontrolnych cielov vyjadreny tak, Ze
kontrolné ciele mozno dosiahnut’ prevadzkovou efektivnostou kontrol samostatne
implementovanych organizaciou poskytujucou sluzby. V niektorych pripadoch v§ak
kontrolné ciele uvedené v opise systému organizacie poskytujucej sluzby nemoze
dosiahnut’ organizacia poskytujuca sluzby samostatne, pretoze ich dosiahnutie
vyzaduje implementaciu konkrétnych kontrol uctovnymi jednotkami klienta.
Takéato situacia moze nastat’ vtedy, ked” st kontrolné ciele stanovené regulacnym
organom. Ak opis obsahuje doplnkové kontroly vykonavané uctovnou jednotkou
klienta, tieto kontroly sa v opise uvadzaju samostatne spolu so S$pecifickymi
kontrolnymi ciel'mi, ktoré organizacia poskytujica sluzby nemoze dosiahnut
samostatne.

Uvadza opis v pripade uplatnenia zahfiiajucej metdédy oddelene kontroly
V organizacii poskytujicej sluzby a v subdodévatel'skej organizacii? Ak sa pouzila
vylucujuca metéda, uvadza opis Ccinnosti, ktoré vykonava subdodavatel'ska
organizédcia? V pripade vylucujucej metddy sa v opise nemusi detailne uvadzat
spracovanie udajov ani kontroly v subdodavatel'skej organizacii.

A22. Postupy auditora organizéicie poskytujucej sluzby na zhodnotenie vernej prezentcie
opisu Mozu zahfnat’:

zohladnenie charakteru Gc¢tovnej jednotky klienta a ako ho moézu ovplyviiovat
sluzby poskytované organizaciou poskytujicou sluzby, napr. ¢i st uc¢tovné jednotky
klienta z urcitého odvetvia a ¢i ich regulujt $tatne inStitucie,

preStudovanie Standardnych zmldv alebo zmluvnych podmienok (ak existuja)
s uctovnymi jednotkami klienta na ti€ely obozndmenia sa so zmluvnymi zavizkami
organizacie poskytujucej sluzby,

pozorovanie postupov, ktoré vykonavaju zamestnanci organizacie poskytujucej
sluzby,

postdenie manudlov opisujucich pravidld a procesy organizacie poskytujucej
sluzby a posudenie inej systémovej dokumentacie, napr. vyvojovych grafov
a opisov.

A23. V odseku 21(a) sa pozaduje, aby auditor organizacie poskytujucej sluzby zhodnotil, ¢i
st kontrolné ciele uvedené v opise systému organizacie poskytujucej sluzby primerané
okolnostiam. Pri uvedenom hodnoteni méze auditorovi organizacie poskytujucej sluzby
pomdct’ zohl'adnenie tychto otazok:

Stanovila kontrolné ciele organizacia poskytujuca sluzby alebo tretie strany, napr.
regula¢né organy, skupina pouZzivatel'ov alebo profesijné organizécia, ktora sa riadi
pravidlami transparentnej tvorby predpisov?

Ak kontrolné ciele stanovila organizacia poskytujuca sluzby, tykaji sa typov
tvrdeni bezne zahrnutych v Sirokom spektre uctovnych zavierok uétovnych
jednotiek Kklienta, v pripade ktorych sa primerane ocakava, ze sa na ne budu
vztahovat' kontroly v organizécii poskytujucej sluzby? Hoci auditor organizécie
poskytujicej sluzby zvyc¢ajne nebude schopny urcit, ako konkrétne sa kontroly
Vv organizacii poskytujiicej sluzby tykaju tvrdeni zahrnutych v uctovnych
zéavierkach jednotlivych ucltovnych jednotiek klienta, auditorovo poznanie
charakteru systému organizacie poskytujucej sluzby vratane kontrol
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a poskytovanych sluzieb pomaha identifikovat’ typy tvrdeni, ktorych sa budu
pravdepodobne tykat’ kontroly.

e Ak kontrolné ciele stanovila organizacia poskytujuca sluzby, st kompletné?
Kompletné kontrolné ciele predstavuju pre Siroké spektrum auditorov uctovnej
jednotky Kklienta ramec pre posudenie vplyvu kontrol v organizacii poskytujucej
sluzby na tvrdenia, ktoré st obvykle zahrnuté v uc¢tovnych zavierkach uctovnych
jednotiek klienta.

Postupy, ktoré auditor organizacie poskytujiucej sluzby vykonava, aby zistil, ¢i bol
systém organizacie poskytujucej sluzby implementovany, mézu byt podobné postupom
zameranym na obozndmenie sa so systtmom a moézu sa vykonéavat’ spolo¢ne. Mozu
zahfnat sledovanie spracovania poloziek prostrednictvom systému organizacie
poskytujucej sluzby a v pripade spravy 2. typu zistovanie Specifickych informacii
0 zmenach kontrol implementovanych pocas daného obdobia. Zmeny, ktoré su
vyznamné pre uctovné jednotky klienta alebo ich auditorov, su zahrnuté v opise
systému organizécie poskytujucej sluzby.

Ziskavanie ddkazov v savislosti s ndvrhom kontrol (pozri: odseky 23 a 28(b))

A25.

A26.

A27.

Z pohrladu uctovnej jednotky klienta alebo auditora wuctovnej jednotky klienta je kontrola
vhodne navrhnuta, ak samostatne alebo v kombinacii s inymi kontrolami poskytne
primerané uistenie, ze vyznamné nespravnosti nenastanu alebo sa identifikuju a opravia.
Organizacia poskytujica sluzby alebo auditor organizdcie poskytujicej sluzby vsak
nepoznaju okolnosti v u¢tovnych jednotkach klienta, ktoré urcujt, ¢i je nespravnost
v dosledku odchylky vo fungovani kontroly vyznamna pre tieto G¢tovné jednotky
klienta. Kontrola je preto z pohl'adu auditora organizacie poskytujicej sluzby vhodne
navrhnuta, ak samostatne alebo v kombinacii sinymi kontrolami poskytuje pri
spravnom fungovani primerané uistenie, ze kontrolné ciele uvedené v opise systému
organizacie poskytujucej sluzby boli dosiahnuté.

Auditor organizacie poskytujiicej sluzby moze zvazit' pouZitie vyvojovych grafov,
dotaznikov alebo rozhodovacich tabuliek, ktoré umoznia I'ahSie sa oboznamit’ s
navrhom kontrol.

Kontroly méZu pozostavat’ z mnohych ¢innosti zameranych na dosiahnutie kontrolnych
cielov. Preto ak auditor organizacie poskytujicej sluzby vyhodnoti ur¢ité ¢innosti ako
neefektivne pri dosahovani ur¢itého kontrolného ciela, existencia inych ¢innosti
umoziuje auditorovi organizacie poskytujucej sluzby dospiet’ k zaveru, Ze kontroly
tykajlce sa tohto kontrolného ciel’a si vhodne navrhnuté.

Ziskavanie dokazov v suvislosti s prevadzkovou efektivnost’ou kontrol

Posudzovanie prevadzkovej efektivnosti (pozri: odsek 24)

A28

. Z pohl'adu uctovnej jednotky klienta alebo auditora uctovnej jednotky klienta vykazuje

kontrola prevadzkova efektivnost, ak samostatne alebo v kombinacii S inymi
kontrolami poskytuje primerané uistenie, Ze vyznamné nespravnosti Spdsobené
podvodom alebo chybou nenastanu alebo sa identifikuju a opravia. Organizacia
poskytujuica sluzby alebo auditor organizacie poskytujucej sluzby vsak nepoznaju
okolnosti v u¢tovnych jednotkach klienta, ktoré urcuju, ¢i nespravnost v désledku
odchylky vo fungovani kontroly nastala, a ak ano, ¢i je vyznamna. Kontrola z pohl'adu
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auditora organizécie poskytujucej sluzby preto vykazuje prevadzkova efektivnost, ak
samostatne alebo v kombinacii s inymi kontrolami poskytuje pri spravnom fungovani
primerané uistenie, Ze kontrolné ciele uvedené v opise systému organizacie
poskytujucej sluzby boli dosiahnuté. Podobne aj organizacia poskytujica sluzby ani
auditor organizacie poskytujucej sluzby nie su schopni urcit, ¢i by pozorovana odchylka
vo fungovani kontroly vyustila do vyznamnej nespravnosti z pohl'adu samotnej uctovnej
jednotky klienta.

Oboznémenie sa s kontrolami, ktoré je postacujuce na vyjadrenie nazoru k vhodnosti
navrhu kontrol, nepredstavuje dostatocné dokazy o ich prevadzkovej efektivnosti, ak
neexistuje automatizacia zabezpecujica konzistentné fungovanie kontrol tak, ako boli
navrhnuté a implementované. Ziskanie informacii o implementacii manuélnej kontroly
v danom okamihu neposkytuje ddkazy o fungovani tejto kontroly v inych okamihoch.
Vzhl'adom na konzistentnost’ spracovania udajov v prostredi IT vSak vykonanie
postupov na urcenie navrhu automatizovanej kontroly a toho, ¢i bola implementovana,
moze sluzit ako dokaz o prevadzkovej efektivnosti tejto kontroly v zavislosti od
posudenia a otestovania inych kontrol zo strany auditora organizacie poskytujlcej
sluzby, napr. kontrol zmien programov.

Aby bola sprava 2. typu uzito€na pre auditorov uctovnych jednotiek klienta, zvycajne sa
vztahuje na obdobie minimalne 6 mesiacov. Ak je obdobie kratSie ako 6 mesiacov,
auditor organizécie poskytujliicej sluzby moze povazovat’ za vhodné uviest' vo svojej
sprave dovody pre toto kratSie obdobie. Okolnosti, v dbésledku ktorych sa sprava
vztahuje na kratSie obdobie ako 6 mesiacov, nastavaji napr. vtedy, ked: (a) je auditor
organizacie poskytujucej sluzby povereny vykonanim zékazky blizko datumu, kedy sa
ma vydat’ sprava o kontrolach, (b) organizdcia poskytujuca sluzby (alebo konkrétny
systém alebo aplikacia) je v prevadzke menej ako 6 mesiacov, alebo (c) doSlo k
vyznamnym zmenam kontrol a nie je mozné ¢akat' 6 mesiacov na spravu alebo vydat’
spravu opisujucu systém pred a po zmenach.

Niektoré kontrolné postupy nemusia zanechat dokazy o svojom fungovani, ktoré by
bolo mozné neskor testovat’. V takomto pripade méze auditor organizacie poskytujtce;j
sluzby povazovat za nevyhnutné otestovat prevadzkova efektivnost’ takychto
kontrolnych postupov v r6znych okamihoch daného obdobia.

Auditor organizacie poskytujucej sluzby vyddva ndzor k prevadzkovej efektivnosti
kontrol v kazdom obdobi, a preto st na vydanie takéhoto nazoru potrebné dostatocné
avhodné dobkazy o fungovani kontrol pocas bezného obdobia. Znalost' odchylok
zistenych v predchadzajucich zakazkach vSak moze sposobit, Ze auditor organizacie
poskytujucej sluzby v beznom obdobi zvacsi rozsah testovania.

Testovanie nepriamych kontrol (pozri: odsek 25(b))

A33.

A34.

Za urc¢itych okolnosti méze byt nevyhnutné ziskat’ dokazy o prevadzkovej efektivnosti
nepriamych kontrol. Ak sa napr. auditor organizécie poskytujucej sluzby rozhodne
otestovat’ prevadzkova efektivnost’ posudzovania sprav o vynimkach, v ktorych sa
uvadzaju trzby nad schvéleny uverovy limit, posudzovanie takejto spravy a ndsledné
kroky predstavuju kontrolu, ktora je relevantnd priamo pre auditora organizécie
poskytujucej sluzby. Kontroly tykajuce sa spravnosti informacii v spravach (napr.
vSeobecné IT kontroly) sa oznacujl ako ,,nepriame* kontroly.

Vzhladom na konzistentnost’ spracovania udajov V prostredi IT moézu dokazy
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o implementécii automatizovanej aplika¢nej kontroly spolu s ddékazmi o prevadzkovej
efektivnosti vSeobecnych kontrol v organizécii poskytujucej sluzby (najma kontroly
tykajuce sa zmien) tiez poskytnut’ zasadné ddkazy o ich prevadzkovej efektivnosti.

Sposoby vyberu poloziek na testovanie (pozri: odseky 25 (c) a 27)

A35. Spbsoby vyberu vzoriek na testovanie, ktoré ma auditor organizacie poskytujucej sluzby
k dispozicii, su:
(@) Vyber vsetkych vzoriek (100 % testovanie). Vhodny je na testovanie kontrol, ktoré
sa vykonavaju zriedka, napr. Stvrtro¢ne, alebo ak charakter dokazov o vykonani
kontroly spdsobuje, ze 100 % testovanie je efektivne.

(b) Vyber urcitych poloziek. Vhodny je vtedy, ked’ bolo 100 % testovanie neefektivne
a vyber vzoriek by nebol G¢inny, napr. testovanie kontrol, ktoré sa nevykonava
dostato¢ne Casto na to, aby sa vytvorila velka populécia na vyber vzoriek, napr.
kontroly vykonavané mesacne alebo tyzdenne.

(c) Vyber vzoriek. Vhodny je v pripade testovania kontrol, ktoré sa vykonavaju ¢asto a
jednotnym spésobom a ktoré zanechavaju dékazn dokumentaciu o ich vykonani.

A36. Hoci je selektivne testovanie ur¢itych poloziek ¢asto efektivnym spoésobom ziskavania
dbkazov, nejedna sa o vyber vzoriek. Vysledky postupov aplikovanych na polozky
vybrané tymto spésobom nemozno premietnut’ na celt populaciu a podobne selektivne
testovanie urcitych poloziek neposkytuje dokazy o zvySku populacie. Vyber vzoriek
naopak umoziuje robit’ zavery o celej populécii na zaklade testovania vzorky, ktorad
bola z nej vybrana.

Préaca interného auditu
Poznanie interného auditu (pozri: odsek 30)

A37. Interny audit mdze byt zodpovedny za poskytovanie analyz, hodnoteni, uisteni,
odporucani a inych informacii manazmentu a 0sobam poverené spravovanim. Interny
audit v organizacii poskytujtcej sluzby moéze vykonavat’ ¢innosti tykajlce sa vlastného
systému internej kontroly organizacie poskytujicej sluzby alebo Cinnosti tykajuce sa
sluzieb a systémov vratane kontrol, ktoré organizacia poskytujica sluzby poskytuje
uctovnym jednotkdm klienta.

Rozhodovanie, ¢i a do akej miery pouzit pracu internych auditorov (pozri: odsek 33)

A38. Pri urovani ocCakdvaného vplyvu prace internych auditorov na charakter, Casové
rozvrhnutie alebo rozsah postupov auditora organizacie poskytujicej sluzby moézu
faktory uvedené nizSie poukazat’ na potrebu inych alebo menej rozsiahlych postupov,
ako sa uplatniuja obvykle:

e povaha a rozsah préce, ktor( interni auditori vykonali alebo vykonajd, je vel'mi
obmedzena,

e praca internych auditorov sa tyka kontrol, ktoré si menej vyznamné pre zavery
auditora organizacie poskytujuce;j sluzby,

e praca, ktoru interni auditori vykonali alebo vykonaju, nevyzaduje subjektivne alebo
zlozité usudky.
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Pouczitie prace interného auditu (pozri: odsek 34)

A39. Charakter, ¢asové rozvrhnutie a rozsah postupov auditora organizéicie poskytujucej
sluzby pri urcitej praci internych auditorov st zavislé na tom, ako auditor organizacie
poskytujucej sluzby zhodnoti vyznamnost’ tejto prace vo vztahu k svojim zaverom
(napr. vyznamnost rizik, ktoré maji testované kontroly zminimalizovat’), zhodnoteniu
interného auditu a zhodnoteniu ur€itej prace internych auditorov. Tieto postupy mozu
zahfnat:

e testovanie poloziek, ktoré uz otestovali interni auditori,
e testovanie inych podobnych poloziek a

e pozorovanie postupov, ktoré vykonali interni auditori.

Vplyv na spravu o uisteni auditora organizdcie poskytujiicej sluzby (pozri: odseky 36 az 37)

A40. Bez ohl'adu na stupenn samostatnosti a objektivnosti interného auditu nie je interny audit
nezavisly od organizécie poskytujucej sluzby tak, ako sa to pozaduje od auditora
organizacie poskytujucej sluzby pri vykonavani zé&kaziek. Auditor organizacie
poskytujucej sluzby nesie vyhradnii zodpovednost’ za nazor uvedeny v jeho sprave
o uisteni atdto zodpovednost nezmenSuje ani skuto¢nost, Ze auditor organizacie
poskytujucej sluzby pouzije pracu internych auditorov.

A4l. Pracu vykonanu internymi auditormi moze auditor organizacie poskytujucej sluzby
popisat’ viacerymi sposobmi, napr.:

e zahrnutim Uvodneho materialu do opisu testovania kontrol, pricom sa v fiom
uvedie, ze niektoré prace interného auditu sa pouzili pri testovani kontrol,

e priradenim jednotlivych testov internému auditu.

Pisomné vyhlasenia (pozri: odseky 38 a 40)

A42. Pisomné vyhlasenia, ktoré sa vyzaduju v odseku 38, nie st vyhlasenim organizacie
poskytujucej sluzby, ako sa definuje v odseku 9(0), ale st dodatocnou poziadavkou k
tomuto vyhlaseniu.

A43. Ak organizicia poskytujica sluzby neposkytne pisomné vyhlasenia pozadované
v sulade s odsekom 38(c) tohto Standardu ISAE, moéze byt vhodné, aby auditor
organizécie poskytujucej sluzby modifikoval nazor v stlade s odsekom 55(d) tohto
Standardu ISAE.

Iné informécie (pozri: odsek 42)

Ad4. Kodex IESBA vyzaduje, aby sa auditor organizacie poskytujucej sluzby neuvadzal
v spojitosti s informéciami, o ktorych je presved¢eny, Ze:
(@) obsahuju vyznamne nespravne alebo zavadzajlce Udaje,
(b) obsahuju nedbalo vytvorené daje alebo informaécie,

(c) vynechavaju alebo zastieraju pozadované informacie, pricom toto vynechanie alebo
zastieranie je zavadzajuce™.

14 Odsek 110.2 Kodexu IESBA
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Ak iné informéacie v dokumente obsahujicom opis systému organizacie poskytujicej sluzby
aspravu o uisteni auditora organizacie poskytujlicej sluzby obsahuju udaje o buducnosti,
napr. plany naprav alebo nahradné plany alebo plany Uprav systému zamerané na odstranenie
odchylok uvedenych v sprave o uisteni auditora organizacie poskytujicej sluzby alebo
tvrdenia propagacnej povahy, ktoré nie su primerane podlozené, auditor organizacie
poskytujucej sluzby méze pozadovat’ odstranenie alebo Upravy tychto informacii.

A45. Ak organizicia poskytujica sluzby odmietne tieto iné informécie odstranit’ alebo
upravit, vhodné je podniknut’ tieto kroky:
e pozadovat, aby organizicia poskytujuca sluzby konzultovala vhodné kroky so
svojim pravnikom,

e uviest’ vyznamnu nekonzistentnost’ alebo vyznamnu nespravnost’ v sprave o uisteni,
e zadrzat' vydanie spravy o uisteni dovtedy, kym sa zaleZitost’ nevyriesi,

e odstupit’ od zakazky.

Dokumentécia (pozri: odsek 51)

A46. V ISQC 1 (alebo inych odbornych poziadavkach, resp. poziadavkach vyzadovanych
legislativou, ktoré su minimalne rovnako prisne ako ISQC 1) sa pozaduje, aby
auditorské firmy zaviedli pravidla a postupy pre véasné dokoncenie zostavovania spisov
k zdkazke™. Vhodny casovy limit na dokoncenie zostavovania spisov k zékazke je
obvykle maximéalne 60 dni od datumu spravy auditora organizacie poskytujucej sluzby?®.

Vypracovanie spravy o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby
Obsah spravy o uisteni auditora organizdcie poskytujiicej sluzby (pozri: odsek 53)

A47. Nazorné priklady sprav o uisteni auditorov organizacii poskytujtcich sluzby a stvisiace
vyhlasenia organizacii poskytujucich sluzby st uvedené v Prilohe 1 a 2.

Predpokladani cielovi pouzivatelia spravy o uisteni auditora organizacie poskytujicej sluzby

(pozri: odsek 53(e))

A48. Kriterid pre zékazky, v rdmci ktorych sa vydava sprava o kontrolach v organizacii
poskytujucej sluzby, su relevantné len z hl'adiska poskytnutia informacii o systéme
organizacie poskytujucej sluzby vratane kontrol osobam, ktoré vedia, ako uctovné
jednotky klienta tento systém pouzili na Gcely finanéného vykaznictva. Uvadza sa to
v sprave o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby. Auditor organizécie
poskytujucej sluzby moze navyse povazovat’ za vhodné zahrnit’ do spravy obmedzenie
distribicie spravy pre predpokladanych cielovych pouzivatelov, teda zamedzit
distribiciu inym osobam alebo pouZitie na iné ucely.

Opis testovania kontrol (pozri: odsek 54)
A49. Pri opise charakteru testovania kontrol v pripade spravy 2. typu pomaha Ccitatel'om

spravy o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby, ak auditor organizacie
poskytujucej sluzby uvedie:

15 Odsek 45 standardu ISQC 1
16 Odsek A54 standardu ISQC 1
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e vysledky vSetkych testov, v ktorych sa zistili odchylky, a to aj vtedy, ked’ sa
identifikovali iné kontroly, na zéklade ktorych auditor organizacie poskytujlcej
sluzby dospeje k zaveru, ze prislusné kontrolné ciele boli dosiahnuté alebo ze tato
testovand kontrola bola nésledne odstranena z opisu systému organizécie
poskytujucej sluzby,

e informécie o pri¢innych faktoroch pre zistené odchylky v rozsahu, v akom auditor
organizacie poskytujucej sluzby tieto faktory odhalil.

Modifikované nazory (pozri: odsek 55)

A50. Nazorné priklady casti modifikovanych sprav o wuisteni auditora organizacie
poskytujucej sluzby st uvedené v Prilohe 3.

A51. Aj ked’ auditor organizacie poskytujucej sluzby vyjadril zaporny nézor alebo odmietol
vyjadrit ndzor, méze byt vhodné, aby sa v odseku obsahujicom zéklad pre
modifikovany nazor uviedli dovody akychkol'vek inych zalezitosti, ktorych si je auditor
organizacie poskytujicej sluzby vedomy aktoré by vyzadovali modifikaciu nazoru
vratane jej ucinkov.

A52. V pripade odmietnutia nazoru z dévodu obmedzenia rozsahu nie je obvykle vhodné
uvadzat’ vykonané postupy ani charakter zékazky, pretoze by to mohlo zatienit’
odmietnutie nazoru.

Iné komunika¢né zodpovednosti (pozri: odsek 56)

A53. K vhodnym opatreniam reagujucim na okolnosti uvedené v odseku 56 patri:
e ziskanie pravnej rady ohl'adom nasledkov r6znych opatreni,

e komunikécia s osobami poverenymi spravovanim,
e komunikdcia s tretimi stranami (napr. regulacnymi orgdnmi), ak sa to poZaduje,

e modifikacia ndzoru auditora organizacie poskytujucej sluzby alebo pridanie odseku
Iné skutocnosti,

e odstupenie od zakazky.
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Priloha 1
(pozri: odsek A47)

Priklad vyhlaseni organizacie poskytujticej sluzby

Priklady vyhlaseni organizécie poskytujucej sluzby uvedené nizsie slizia len ako usmernenie
a nie sU vycerpavajlce ani pouzitel'né vo vsetkych situaciach.

Priklad 1: Vyhlasenie organizacie poskytujicej sluzby 2. typu
Vyhlasenie organizacie poskytujucej sluzby

Prilozeny opis bol vypracovany pre zakaznikov, ktori pouzili [typ alebo ndzov] systém, a ich
auditorov, ktori maju dostatoéné poznatky, aby pri posudzovani rizik vyznamnej nespravnosti
uctovnych zavierok zakaznikov dokazali postdit’ opis spolu s inymi informéciami vratane
informécii o kontrolach vykonavanych samotnymi zékaznikmi.

[Nazov organizacie poskytujucej sluzby] potvrdzuje, Ze:
(@) Prilozeny opis na stranach [bb-cc] verne zobrazuje [typ alebo nazov] systém na

spracovanie transakcii zakaznikov v obdobi od [datum] do [datum]. Pri tvorbe tohto
vyhlasenia boli pouzité kritéria, ze tento opis:

(i) prezentuje, ako bol systém navrhnuty a implementovany, vratane:

e typov poskytovanych sluzieb vratane prislusnych skupin spracovavanych
transakcii,

e postupov Vv ramci informaénych technologii a manuélnych systémov, ktorymi
sa tieto transakcie iniciuju, zaznamenavaju, spracivajd, v pripade potreby
opravuju a prenasaju do sprav pre zékaznikov,

e suvisiacich Uétovnych zaznamov, podpornej dokumenticie a konkrétnych
uctov, ktoré sa pouzili na iniciaciu, zaznamenanie, spracovanie a vykazanie
transakcii; patri sem aj oprava nespravnych informacii a spésob, akym sa
informécie preniesli do sprav pre zakaznikov,

e toho, ako systém nakladal s vyznamnymi udalostami a podmienkami, ktoré
nie su transakciami,

e postupov na pripravu sprav pre zakaznikov,
e prislusnych kontrolnych cielov a kontrol zameranych na ich dosiahnutie,

e Kkontrol, v pripade ktorych pri navrhu systému predpokladame, ze budu
implementované uctovnymi jednotkami klienta, a ktoré, ak je to nevyhnutné
z hladiska dosiahnutia kontrolnych cielov uvedenych v prilozenom opise, st
uvedené v opise spolu s konkrétnymi kontrolnymi ciel'mi, ktoré nedokazeme
dosiahnut’ samostatne,

e ostatnych aspektov kontrolného prostredia, procesu posudzovania rizik,
informaéného  systému (vratane prisluSnych obchodnych  procesov)
a komunikéacie, kontrolnej ¢innosti a monitorovacich kontrol relevantnych pre
spracovanie a vykazovanie transakcii zakaznikov,

(if) obsahuje prislusné informacie o zmenach systému organizacie poskytujicej sluzby
v obdobi od [datum] do [datum],

(iif) nevynechava ani neskresl'uje informacie, ktoré su relevantné pre opisovany systém,
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s tym, Ze opis je vypracovany na bezné potreby Sirokého spektra zakaznikov a ich
auditorov, a preto nemusi obsahovat’ kazdy aspekt systému, ktory mézu jednotlivi
zékaznici povazovat za dolezity vo svojom prostredi.

(b) Kontroly, ktoré sa tykaju kontrolnych cielov uvedenych v prilozenom opise, boli vhodne
navrhnuté a v obdobi od [datum] do [datum] vykazovali prevadzkovu efektivnost’. Ku
kritériam pouzitym pri tvorbe tohto vyhlasenia patri:

(i) identifikovali sa rizika, ktoré ohrozovali dosiahnutie kontrolnych cielov uvedenych
Vv opise,

(ii) ak by identifikované kontroly fungovali tak, ako sa uvadza, poskytli by primerané
uistenie, ze tieto rizikd neohrozuji dosiahnutie uvedenych kontrolnych cielov, a

(iii) kontroly sa vykonavali konzistentne tak, ako boli navrhnuté, vratane toho, ze
manudlne kontroly vykonavali osoby s primeranou sposobilost'ou a prdvomocami
pocas obdobia od [datum] do [datum].

Priklad 2: Vyhlasenie organizéacie poskytujucej sluzby 1. typu

PriloZeny opis bol vypracovany pre zakaznikov, ktori pouzili [typ alebo ndzov] systém, a ich
auditorov, ktori maji dostatocné poznatky, aby pri posudzovani rizik vyznamnej nespravnosti
uctovnych zavierok zakaznikov dokazali posudit’ opis spolu s inymi informéciami vratane
informécii o kontrolach vykonavanych samotnymi zdkaznikmi.

[Nazov organizacie poskytujucej sluzby] potvrdzuje, Ze:

(@) Prilozeny opis na stranach [bb-cc] verne zobrazuje [typ alebo nazov] systém na
spracovanie transakcii zakaznikov v obdobi od [datum] do [datum]. Pri tvorbe tohto
vyhlasenia boli pouzité kritéria, Ze tento opis:

(i) prezentuje, ako bol system navrhnuty a implementovany, vratane:

typov poskytovanych sluzieb vratane prisluSnych skupin spracovavanych
transakcii,

postupov Vv ramci informacénych technoldgii a manualnych systémov, ktorymi
sa tieto transakcie iniciuju, zaznamenavaju, spraclvaju, v pripade potreby
opravuju a prenasaju do sprav pre zakaznikov,

suvisiacich uctovnych zaznamov, podpornej dokumentacie a konkrétnych
uctov, ktoré sa pouzili na iniciaciu, zaznamenanie, spracovanie a Vykazanie
transakcii; patri sem aj oprava nespravnych informécii a spésob, akym sa
informacie preniesli do sprav pre zékaznikov,

toho, ako systém nakladal s vyznamnymi udalostami a podmienkami, ktoré
nie su transakciami,

postupov na pripravu sprav pre zakaznikov,
prislusnych kontrolnych cielov a kontrol zameranych na ich dosiahnutie,

kontrol, v pripade ktorych pri navrhu systému predpokladame, ze budd
implementované G¢tovnymi jednotkami klienta, a ktoré, ak je to nevyhnutné
Z hl'adiska dosiahnutia kontrolnych cielov uvedenych v prilozenom opise, st
uvedené v opise spolu s konkrétnymi kontrolnymi ciel'mi, ktoré nedokazeme
dosiahnut’ samostatne, -
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e ostatnych aspektov kontrolného prostredia, procesu posudzovania rizik,
informacného  systému (vratane prislusnych obchodnych procesov)
a komunikacie, kontrolnej ¢innosti a monitorovacich kontrol relevantnych pre
spracovanie a vykazovanie transakcii zékaznikov,

(i) nevynechava ani neskresl'uje informacie, ktoré su relevantné pre opisovany systém,
s tym, Ze opis je vypracovany na bezné potreby Sirokého spektra zakaznikov a ich
auditorov, a preto nemusi obsahovat’ kazdy aspekt systému, ktory mézu jednotlivi
zékaznici povazovat za dolezity vo svojom prostredi.

(b) Kontroly, ktoré sa tykaju kontrolnych cielov uvedenych v prilozenom opise, boli vhodne
navrhnuté a k [datum]. Ku kritériam pouzitym pri tvorbe tohto vyhlasenia patri:

(i) identifikovali sa rizika, ktoré ohrozovali dosiahnutie kontrolnych cielov uvedenych
Vv opise, a

(if) ak by identifikované kontroly fungovali tak, ako sa uvadza, poskytli by primerané
uistenie, ze tieto rizikd neohrozuji dosiahnutie uvedenych kontrolnych ciel'ov.
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Priloha 2
(pozri: odsek A47)

Priklad spravy o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby

Priklady sprav uvedené nizSie sluzia len ako usmernenie anie su vycCerpavajice ani
pouzitel'né vo vsetkych situaciach.

Priklad 1: Sprava o uisteni auditora organizacie poskytujicej sluzby 2. typu

Spréava o uisteni nezavislého auditora organizacie poskytujuicej sluzby k opisu kontrol,
ich navrhu a prevadzkovej efektivnosti

Komu: organizacii poskytujtcej sluzby XYZ
Predmet zékazky

Boli sme povereni vydanim spravy o opise systému [typ alebo nazov] uvedenom na stranach
[bb-cc], ktory organizacia poskytujuca sluzby XYZ vyuzila na spracovanie transakcii svojich
zékaznikov v obdobi od [datum] do [datum] (opis), a 0 navrhu a fungovani kontrol, ktoré sa
tykaju kontrolnych ciel'ov uvedenych v opise'’.

Zodpovednosti organizdcie poskytujucej sluzby XYZ

Organizacia poskytujuca sluzby XYZ je zodpovedna za vypracovanie opisu a priloZzeného
vyhlasenia na strane [aa] vratane Uplnosti, spravnosti a metddy prezentacie opisu
a vyhlasenia, poskytnutie sluzieb zahrnutych v tomto opise, stanovenie kontrolnych ciel'ov a
navrh, implementaciu a prevadzkova efektivnost’ kontrol zameranych na dosiahnutie
uvedenych kontrolnych cielov.

Nasa nezavislost a kontrola kvality

Dodrzali sme poziadavky na nezavislost' a ostatné etické poziadavky Etického kddexu pre
uctovnych odbornikov, vydanom Radou pre medzinarodné etické Standardy uctovnych
odbornikov, ktory je zaloZzeny na zakladnych principoch beztihonnosti, objektivnosti,
odbornej spdsobilosti a nalezitej starostlivosti, dovernosti informacii a profesionalneho
Spravania.

Firma aplikuje Medzindrodny $tandard na kontrolu kvality ISQC 18 a preto ma zavedeny
komplexny systém na kontrolu kvality vratane zdokumentovanych zésad a postupov pre
dodrziavanie stladu s etickymi poziadavkami, odbornymi S$tandardami a relevantnymi
legislativnymi poziadavkami.

Zodpovednosti auditora organizacie poskytujucej sluzby
Nasou ulohou je na zaklade nasich postupov vyjadrit’ ndzor k opisu organizacie poskytujuce;j

sluzby XYZ a k névrhu a fungovaniu kontrol, ktoré sa tykaji kontrolnych ciel'ov uvedenych
v opise. Nasu zakazku sme vykonali v sulade s Medzinarodnym Standardom pre zékazky na

17 Ak niektoré &asti opisu nie st zahrnuté v rozsahu zakazky, musi to byt jasne uvedené v sprave o uisteni.
18 Medzinarodny $tandard na kontrolu kvality (ISQC) 1, Kontrola kvality pre firmy, ktoré vykon4vaju audity a
preverenia finan¢nych vykazov a zakazky ostatné uistovacie a sivisiace sluzby*

241 ISAE 3402



SPRAVY O UISTENI KU KONTROLAM V ORGANIZACII POSKYTUJUCEJ SLUZBY

uistovacie sluzby 3402 — Spravy o uisteni ku kontrolam v organizécii poskytujicej sluzby,
ktory vydala Rada pre medzindrodné auditorské auistovacie Standardy. Tento Standard
vyZaduje, aby sme naSe postupy naplanovali a vykonali tak, aby sme ziskali primerané
uistenie, Ze vo vSetkych vyznamnych suvislostiach je opis verne prezentovany a kontroly su
vhodne navrhnuté a ze vykazuju prevadzkovu efektivnost’.

Zakazka na uist'ovacie sluzby, vysledkom ktorej je sprava o opise, ndvrhu a prevadzkovej
efektivnosti kontrol v organizacii poskytujtcej sluzby, zahfiia vykonanie postupov na ziskanie
dbkazov o zverejnenych informéciach v opise systému organizacie poskytujicej sluzby
a o navrhu a prevadzkovej efektivnosti kontrol. Zvolené postupy zavisia od Usudku auditora
organizacie poskytujucej sluzby vratane posudenia rizik, Ze opis nie je verne prezentovany, ze
kontroly nie su vhodne navrhnuté a ze nevykazuju prevadzkova efektivnost. Nase postupy
zahfiali testovanie prevadzkovej efektivnosti tych kontrol, ktoré sme povazovali za
nevyhnutné, aby sme ziskali primerané uistenie, ze sa dosiahli kontrolné ciele uvedené
Vv opise. Zakazka na uist'ovacie sluzby tohto typu tiez zahffia posudenie celkovej prezentacie
opisu, vhodnosti cielov uvedenych vtomto opise a vhodnosti kritérii, ktoré stanovila
organizacia poskytujtca sluzby a ktoré su uvedené na strane [aa].

Sme presvedceni, ze dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostato¢ny a vhodny zéklad pre nas
nazor.

Obmedzenie kontrol v organizdcii poskytujucej sluzby

Opis organizacie poskytujucej sluzby XYZ bol zostaveny tak, aby splnil bezné potreby
Sirokého spektra zakaznikov a ich auditorov, a preto nemusi obsahovat’ kazdy aspekt systému,
ktory mozu jednotlivi zakaznici povazovat' za dolezity vo vlastnom prostredi. Kontroly
Vv organizacii poskytujucej sluzby nemusia vzhl'adom na svoju povahu zabranit’ alebo odhalit’
vSetky chyby alebo vynechania udajov, ku ktorym doslo pri spracovani alebo vykazovani
transakcii. Podobne premietanie akychkol'vek hodnoteni efektivnosti do budtcich obdobi so
sebou nesie riziko, Ze kontroly v organizacii poskytujlicej sluzby sa méZu stat’ neprimeranymi
alebo nefunk¢énymi.

Néazor

Nas nazor vznikol na zaklade skuto¢nosti uvedenych v tejto sprave. Pri formulovani nasho

nazoru sme pouzili kritéria uvedené na strane [aa]. Podla nasho nazoru vo vsetkych

vyznamnych suvislostiach:

(@) opis verne zobrazuje systém [typ alebo nazov] tak, ako bol navrhnuty a implementovany
v obdobi od [datum] do [datum],

(b) kontroly, ktoré sa tykaju kontrolnych ciel'ov uvedenych v opise, boli vhodne navrhnuté v
obdobi od [datum] do [datum],

(c) testované kontroly potrebné na ziskanie primeraného uistenia, ze kontrolné ciele uvedené
v opise boli dosiahnuté, vykazovali v obdobi od [datum] do [datum] prevadzkovu
efektivnost.

Opis testovania kontrol

Konkrétne kontroly, ktoré boli predmetom testovania, a charakter, ¢asové rozvrhnutie
a vysledky tohto testovania st uvedené na stranach [yy-zz].

Predpokiladani cielovi pouZivatelia a ucel
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Tato sprava a opis testovania kontrol na stranach [yy-zz] su uréené len pre zakaznikov, ktori
pouzili systém [typ alebo nazov] organizacie poskytujicej sluzby XYZ, a pre ich auditorov,
ktori majui dostato¢né poznatky, aby pri posudzovani rizik vyznamnej nespravnosti uctovnych
zavierok zakaznikov dokazali posadit’ spravu spolu s inymi informaciami vratane informécii
o0 kontrolach vykonavanych samotnymi zakaznikmi.

[Podpis auditora organizacie poskytujucej sluzby]

[Datum spravy o uisteni auditora organizacie poskytujicej sluzby]

[Adresa auditora organizacie poskytujucej sluzby]
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Priklad 2: Sprava o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby 1. typu

Sprava o uisteni nezavislého auditora organizacie poskytujicej sluzby k opisu kontrol
aich navrhu

Komu: organizacii poskytujtcej sluzby XYZ
Predmet zakazky

Boli sme povereni vydanim spravy o opise systému [typ alebo ndzov] uvedenom na stranach
[bb-cc], ktory organizacia poskytujica sluzby XYZ vyuzila na spracovanie transakcii svojich
zadkaznikov k [datum] (opis), a o navrhu a fungovani kontrol, ktoré sa tykaju kontrolnych
cielov uvedenych v opise®.

Nevykonali sme Ziadne postupy tykajuce sa prevadzkovej efektivnosti kontrol uvedenych
Vv opise, a preto k nej nevyjadrujeme ziaden nazor.

Zodpovednosti organizdcie poskytujucej sluzby XYZ

Organizacia poskytujiica sluzby XYZ je zodpovednd za vypracovanie opisu a priloZzené¢ho
vyhlasenia na strane [aa] vratane Uplnosti, spravnosti a metddy prezentacie opisu
a vyhlasenia, poskytnutie sluzieb zahrnutych v tomto opise, stanovenie kontrolnych cielov a
navrh, implementidciu a prevadzkovu efektivnost kontrol zameranych na dosiahnutie
uvedenych kontrolnych ciel'ov.

Nasa nezavislost a kontrola kvality

Dodrzali sme poziadavky na nezavislost' a ostatné etické poziadavky Etického kddexu pre
uctovnych odbornikov, vydanom Radou pre medzinarodné etické Standardy uctovnych
odbornikov, ktory je zaloZzeny na zakladnych principoch bezlihonnosti, objektivnosti,
odbornej spdsobilosti a nalezitej starostlivosti, ddvernosti informacii a profesionalneho
Spravania.

Firma aplikuje Medzinarodny $tandard na kontrolu kvality ISQC 12° a preto ma zavedeny
komplexny systém na kontrolu kvality vratane zdokumentovanych zésad a postupov pre
dodrziavanie suladu s etickymi poziadavkami, odbornymi S$tandardami a relevantnymi
legislativnymi poZiadavkami.

Zodpovednosti auditora organizacie poskytujucej sluzby

Nasou ulohou je na zaklade nasich postupov vyjadrit’ ndzor k opisu organizacie poskytujuce;j
sluzby XYZ a k navrhu kontrol, ktoré¢ sa tykaji kontrolnych cielov uvedenych v opise. Nasu
zakazku sme vykonali v stlade s Medzinarodnym $tandardom pre zakazky na uistovacie
sluzby 3402 — Spravy o uisteni ku kontroldm v organizécii poskytujtcej sluzby, ktory vydala
Rada pre medzindrodné auditorské a uistovacie Standardy. Tento Standard vyZzaduje, aby sme
naSe postupy naplanovali a vykonali tak, aby sme ziskali primerané uistenie, zZe vo vSetkych
vyznamnych savislostiach je opis verne prezentovany a kontroly st vhodne navrhnuté.

19 Ak niektoré &asti opisu nie st zahrnuté v rozsahu zakazky, musi to byt’ jasne uvedené v sprave o uistent.
20 Medzinarodny $tandard na kontrolu kvality (ISQC) 1, Kontrola kvality pre firmy, ktoré vykonavaju audity a
preverenia finan¢nych vykazov a zakazky ostatné uistovacie a sivisiace sluzby*
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Zékazka na uistovacie sluzby, vysledkom Kktorej je sprdva o opise a navrhu kontrol
V organizacii poskytujucej sluzby, zahfiia vykonanie postupov na ziskanie dokazov
0 zverejnenych informaciach v opise systému organizacie poskytujicej sluzby a o navrhu
kontrol. Zvolené postupy zavisia od Usudku auditora organizacie poskytujucej sluzby vratane
posudenia rizik, ze opis nie je verne prezentovany a ze kontroly nie si vhodne navrhnuté.
Zakazka na uistovacie sluzby tohto typu tiez zahtiia posudenie celkovej prezentacie opisu,
vhodnosti cielov uvedenych v tomto opise a vhodnosti kritérii, ktoré stanovila organizacia
poskytujuca sluzby a ktoré st uvedené na strane [aa].

Ako sa uvadza vyssie, nevykonali sme ziadne postupy tykajuce sa prevadzkovej efektivnosti
kontrol uvedenych v opise, a preto k nej nevyjadrujeme Ziaden nazor.

Sme presvedceni, ze dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostato¢ny a vhodny zéklad pre nas
nazor.

Obmedzenie kontrol v organizacii poskytujucej sluzby

Opis organizacie poskytujucej sluzby XYZ bol zostaveny tak, aby splnil bezné potreby
Sirokého spektra zakaznikov a ich auditorov, a preto nemusi obsahovat’ kazdy aspekt systému,
ktory mozu jednotlivi zakaznici povazovat za dolezity vo vlastnom prostredi. Kontroly
V organizacii poskytujucej sluzby nemusia vzhl'adom na svoju povahu zabranit’ alebo odhalit’
vSetky chyby alebo vynechania udajov, ku ktorym doslo pri spracovani alebo vykazovani
transakcii.

Néazor

Nas nazor vznikol na zéklade skuto¢nosti uvedenych v tejto sprave. Pri formulovani nasho
nazoru sme pouzili kritéria uvedené na strane [aa]. Podla nasho nazoru vo vsSetkych
vyznamnych suvislostiach:

(@) opis verne zobrazuje systém [typ alebo nazov] tak, ako bol navrhnuty a implementovany
k [datum],

(b) kontroly, ktoré sa tykaju kontrolnych cielov uvedenych v opise, boli vhodne navrhnuté
k [datum].

Predpokladani cielovi pouzivatelia a ucel

Tato spréva a opis testovania kontrol na stranach [yy-zz] st uréené len pre zakaznikov, ktori
pouzili systém [typ alebo nazov] organizacie poskytujucej sluzby XYZ, a pre ich auditorov,
ktori maji dostatocné poznatky, aby pri posudzovani rizik vyznamnej nespravnosti i¢tovnych
zavierok zakaznikov dokazali posudit’ spravu spolu s inymi informéaciami vratane informéacii
o0 kontrolach vykonavanych samotnymi zakaznikmi.

[Podpis auditora organizdcie poskytujucej sluzby]

[Datum spravy o uisteni auditora organizdcie poskytujicej sluzby]

[Adresa auditora organizacie poskytujucej sluzby]
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Priloha 3
(pozri: odsek A50)

Priklad modifikovanych sprav o uisteni auditora organizacie poskytujucej sluzby

Priklady sprav uvedené nizSie sluzia len ako usmernenie anie su vycerpavajice ani
pouzitel'né vo vsetkych situaciach. Vychéadzaju z prikladov sprav uvedenych v Prilohe 2.

Priklad 1: Podmieneny nazor — opis systému organizacie poskytujucej sluzby nie je vo
v§etkych vyznamnych stvislostiach verne prezentovany

Zodpovednosti auditora organizdacie poskytujucej sluzby

Sme presvedceni, Ze dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatocny a vhodny zaklad pre nas
nazor.

Z&klad pre podmieneny nazor

V priloZzenom opise na strane [mn] sa uvadza, Zze organizacia poskytujuca sluzby XYZ
pouziva identifika¢né ¢isla a hesla obsluhy na zamedzenie neopravneného pristupu k systému.
Na zaklade vykonanych postupov, ktoré pozostavali zo ziskavania informacii od
zamestnancov a z pozorovania ¢innosti, sme zistili, ze identifika¢né ¢isla a hesla obsluhy sa
pouzivaju v aplikaciach A a B, ale nie v aplikaciach C a D.

Podmieneny nazor

Nas nazor vznikol na zéklade skuto¢nosti uvedenych v tejto sprave. Pri formulovani nasho
nazoru sme pouzili kritéria uvedené na strane [aa] vyhlasenia organizacie poskytujucej
sluzby. Podl'a nasho nazoru okrem zalezitosti uvedenych v odseku Zaklad pre podmieneny
nazor:

@)...

Priklad 2: Podmieneny nazor — kontroly nie su vhodne navrhnuté, aby poskytli
primerané uistenie, Ze kontrolné ciele uvedené v opise systému organizacie poskytujicej
sluzby budu dosiahnuté, ak kontroly vykazu prevadzkovu efektivnost’

Zodpovednosti auditora organizacie poskytujucej sluzby

Sme presvedceni, ze dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatocny a vhodny zéklad pre nés
nazor.

Zaklad pre podmieneny nazor

Ako sa uvadza na strane [mn] prilozeného opisu, organizacia poskytujica sluzby obcas
upravuje aplikacné programy na ucely oprav nedostatkov alebo zlepsenia funk¢nosti. Postupy
vykonavané na ucel stanovenia, ¢i s zmeny potrebné, a na tcel navrhnutia a implementécie
kontrol nezahfnaji kontrolu a schvalenie opravnenymi osobami, ktoré su nezavislé od oséb
vykonavajucich zmeny. Neexistuju ziadne konkrétne poziadavky na testovanie takychto
zmien alebo na poskytnutie vysledkov testovania oprdvnenéemu kontrolérovi pred
implementaciou zmien.
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Podmieneny nazor

Nas nazor vznikol na zaklade skuto¢nosti uvedenych v tejto sprave. Pri formulovani nasho
nazoru sme pouzili kritéria uvedené na strane [aa] vyhlasenia organizacie poskytujucej
sluzby. Podl'a nasho nazoru okrem zalezitosti uvedenych v odseku Zaklad pre podmieneny
nazor:

@)...

Priklad 3: Podmieneny nazor- kontroly nevykazovali v danom obdobi prevadzkovu
efektivnost’ (len pre spravy 2. typu)

Zodpovednosti auditora organizacie poskytujucej sluzby

Sme presvedceni, Ze dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostatocny a vhodny zaklad pre nas
nazor.

Z&klad pre podmieneny nazor

Organizacia poskytujica sluzby XYZ vo svojom opise uvadza, ze na odsuhlasenie prijatych
splatok Gverov s vygenerovanym vystupom méa zavedené automatizované kontroly. Ako sa
vSak uvadza na strane [mn] opisu, tieto kontroly nevykazovali v obdobi od dd/mm/yyyy do
dd/mm/yyyy prevadzkovu efektivnost’ z dovodu programovych chyb. Kontrolny ciel’ ,,kontroly
poskytuju primerané uistenie, ze prijaté splatky Gverov s spravne zauctované nebol preto
v obdobi od dd/mm/yyyy do dd/mm/yyyy dosiahnuty. XYZ implementovala zmenu programu,
ktory vykonava tato kalkulaciu k [datum], a na zaklade naSho testovania tento program
vykazoval v obdobi od dd/mm/yyyy do dd/mm/yyyy prevadzkovi efektivnost.

Podmieneny nazor

Nas§ nazor vznikol na zaklade skuto¢nosti uvedenych v tejto sprave. Pri formulovani nasho
nazoru sme pouzili kritéria uvedené na strane [aa] vyhlasenia organizacie poskytujucej
sluzby. Podl'a nasho nazoru okrem zalezitosti uvedenych v odseku Zaklad pre podmieneny
nazor:

Priklad 4: Podmieneny ndzor — auditor organizacie poskytujucej sluzby nebol schopny
ziskat’ dostatoc¢né a vhodné dokazy

Zodpovednosti auditora organizacie poskytujucej sluzby

Sme presvedceni, ze dokazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostato¢ny a vhodny zaklad pre nas
nazor.

Zaklad pre podmieneny nazor

Organizacia poskytujica sluzby XYZ vo svojom opise uvadza, Ze na odsuhlasenie prijatych
splatok Uverov svygenerovanym vystupom ma zavedené automatizované kontroly.
Elektronické zdznamy tohto odsuhlasenia v obdobi od dd/mm/yyyy do dd/mm/yyyy sa vSak
vymazali z dovodu chyby pocitaCového spracovania, a preto sme neboli schopni otestovat
fungovanie tejto kontroly v danom obdobi. Neboli sme preto schopni uréit’, ¢i kontrolny ciel’
,kontroly poskytuju primerané uistenie, ze prijat¢ splatky uverov su spravne zauctované‘
vykazoval v obdobi od dd/mm/yyyy do dd/mm/yyyy prevadzkovi efektivnost'.
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SPRAVY O UISTENI KU KONTROLAM V ORGANIZACII POSKYTUJUCEJ SLUZBY

Podmieneny nazor

Nas nazor vznikol na zaklade skuto¢nosti uvedenych v tejto sprave. Pri formulovani nasho
nazoru sme pouzili kritéria uvedené na strane [aa] vyhlasenia organizacie poskytujucej
sluzby. Podl'a nasho nazoru okrem zalezitosti uvedenych v odseku Zaklad pre podmieneny
nazor:

@)...

248 ISAE 3402



